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Die Freiwilligenagentur Magdeburg nimmt am Qualitätsmanagementsystem 

der Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen (BAGFA) teil. 

Nach wiederholter erfolgreicher Rezertifizierung konnte das bagfa-

Gütesiegel im November 2020 erneut in Empfang genommen werden.

Es ist bis zum 31.12.2023 gültig.



Engagement darf anstecken ...

Liebe Freiwillige, Mitglieder und Kooperationspartner,

sehr geehrte Damen und Herren,

dieses Jahr wird uns allen noch lange im Gedächtnis bleiben, mit dramatischen

Ereignissen, aber auch mit schönen Erinnerungen. Wir alle hätten sicher gern auf

Lockdown, Abstandsgebote und fortlaufende Planänderungen verzichtet, aber

andererseits hat sich einmal mehr gezeigt, welches Potential freiwilliges

Engagement in schwierigen Situationen entfalten kann. Wie viele andere

Organisationen hat auch die Freiwilligenagentur schnell nach Lösungen für den

Alltag unter Corona-Bedingungen gesucht. Über die Plattform www.soli-statt-

hamster-md.de wurden zahlreiche Nachbarschaftshilfen vermittelt, kontaktfreie

Engagement-Ideen fanden großen Zuspruch und Online-Beratungen gehörten

ebenso wie Videokonferenzen bald zum Agentursalltag.

Team, Vorstand und Freiwillige der Freiwilligenagentur haben viel gelernt in

diesem besonderen Jahr: Dass digital mehr geht als gedacht, aber persönliche

Begegnungen schmerzhaft vermisst werden. Dass Home-Office auch ganz gut

funktioniert, aber Kommunikation anders geplant werden muss. Und dass wir

dankbar sein können – für Menschen im Umfeld, die in Notsituationen selbst-

verständlich und sofort Hilfe anbieten, für Freiwillige, die nach alternativen

Einsatzmöglichkeiten suchen, für Förderer und Unterstützer, die die Freiwilli-

genagentur auch in schwierigen Zeiten nicht hängen lassen.

Herzlichen Dank an alle, die geholfen haben, Belastungen und gesundheitliche

Gefahren zu beschränken. Wir sind uns sicher, 2021 wird besser. Ganz

bestimmt.

In diesem Sinne danken wir allen Freiwilligen und Mitgliedsorganisationen,

Zuwendungsgebern und Fördermitgliedern, Kooperationspartnern und Unter-

stützer*innen für konkrete Hilfen, Ermutigung und Austausch und freuen uns auch

weiterhin auf eine kreative und erfolgreiche Zusammenarbeit.

Im Namen von Team und Vorstand

Verena Müller
(Vorsitzende)

Vorwort
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Das Jahr in Zahlen ...
Zahlen können nicht die ganze Vielfalt der Arbeit der Freiwilligenagentur 

beschreiben, aber es gibt doch einige interessante Daten:

6 neue, leistungsfähige Laptops und Tablets, die die technische 

Ausstattung für Home-Office, Engagementberatung, Austausch 

und Qualifizierung verbessern

42 verschiedene kontaktfreie Engagement-Möglichkeiten, die im 

Frühjahr auf der Homepage der Freiwilligenagentur veröffentlicht 

und von vielen Magdeburger*innen erprobt wurden 

72 von der Freiwilligenagentur organisierte Kurzzeit -Engagement-

Aktionen, bei denen 695 Freiwillige aktiv waren

94 Netzwerkrunden, Gremien, Aktionen und Veranstaltungen von 

Kooperationspartnern, die vom Team der Freiwilligenagentur 

mitgestaltet wurden  

176 Freiwillige, die 2020 das erste Mal eine individuelle 

Engagementberatung nutzten und persönliche Angaben 

machten, davon 122 Frauen und 54 Männer

181 initiierte Chancen-Patenschaften für persönliche Hilfen im 

Tandem

196 eigene Beiträge zu Engagement-Themen auf der Facebook-Seite 

der Freiwilligenagentur

323 Engagement-Angebote, die 2020 erstellt, aktualisiert bzw. 

überarbeitet wurden

420 Engagierte beim 15. Magdeburger Freiwilligentag am 12.09.2020

441 Teilnehmer*innen bei 41 Austauschtreffen und Fortbildungen, die 

von der Freiwilligenagentur veranstaltet wurden

482 Freiwillige, die sich bis zum 31.12.2020 auf der Plattform 

www.soli-statt-hamster-md.de als Freiwillige für 

nachbarschaftliche Hilfen registriert haben

490 Weihnachtskarten für Bewohner*innen von Seniorenheimen, die 

von Engagierten der AG Dialog der Generationen individuell 

gestaltet und mit persönlichen Worten versehen wurden

844 ausführlich dokumentierte Beratungen von Freiwilligen und 

Interessierten aus Organisationen per Mail, Telefon oder Video

circa 1.500 Mund-Nasen-Masken, die im Frühjahr von Freiwilligen genäht 

und von der Freiwilligenagentur an Altenheime, Vereine, soziale 

Einrichtungen und Einzelpersonen verteilt wurden
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Die beiden Grafiken zeigen nur zwei Aspekte, die sich aus dem umfangreichen

Datenmaterial der Datenbank der Freiwilligenagentur darstellen lassen. Die

Erhebung personenbezogener Daten versucht die Freiwilligenagentur dabei nicht

erst seit Inkrafttreten der Europäischen Datenschutzgrundverordnung

systematisch einzuschränken. Schließlich sind Information und Beratung über

Engagementmöglichkeiten auch anonym möglich.
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... und in der Presse
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16. bis 22.01.2020

Aktionswoche „Eine Stadt für alle“

Circa 3.000 Magdeburger*innen stimmten am 16.01.2020 auf dem Alten Markt

gemeinsam bekannte Friedenslieder an, um ein deutliches Zeichen für Frieden,

Weltoffenheit und Toleranz auszusenden. Das Singen bildete den Auftakt zur

zweiten Auflage der von der Initiative Weltoffenes Magdeburg initiierten

Aktionswoche „Eine Stadt für alle“. Mehr als 60 Veranstaltungen und Aktionen

wurden von Organisationen, Einrichtungen und Initiativen gestaltet. Die Palette

der Angebote reichte von Lesungen und Ausstellungen, über Konzerte und

Vorträge bis hin zu Mahnwachen und Protestformaten. Anlass für die

Aktionswoche ist der Jahrestag der Zerstörung Magdeburgs im Zweiten

Weltkrieg, der regelmäßig von rechten Gruppen für ihren Opfer-Mythos und die

Verharmlosung der Folgen der Nazi-Herrschaft missbraucht wird.

Die Freiwilligenagentur ist gemeinsam mit circa 100 anderen zivil-

gesellschaftlichen Akteuren Teil der Initiative Weltoffenes Magdeburg. Für die

Aktionswoche hat sie Aufgaben für Organisation, Öffentlichkeitsarbeit und

Finanzen übernommen.

JANUAR

Samstag, 25.01.2020

10. Magdeburger Vereinsforum

Auch die inzwischen 10. Auflage des Magdeburger Vereinsforums fand unter

ehrenamtlich tätigen Vereinsmitgliedern und -vorständen große Resonanz. Circa

70 Teilnehmende wurden von Oberbürgermeister Dr. Lutz Trümper zu Beginn des

etablierten Fachtages begrüßt. Neben Vereinsrecht und -buchführung standen

Themen wie Kommunikation im Verein, Finanzen und Öffentlichkeitsarbeit auf

dem Programm. Die praxisnahen Impulse sorgten wie in den vergangenen Jahren

für ein durchgehend positives Feedback.

Das Magdeburger Vereinsforum war eine Kooperationsveranstaltung mit der

Volkshochschule Magdeburg.

www.einestadtfueralle.info

Mittwoch, 15.01.2020

Fotowettbewerb „Magdeburg – (M)eine Stadt für alle“

Die Freiwilligenagentur beteiligte sich mit einem Fotowettbewerb an der

Aktionswoche „Eine Stadt für alle“. Die eingereichten Fotos waren mehrere

Wochen im „Volksbad Buckau“ zu sehen. Während einer gut besuchten

Vernissage am Vorabend der Aktionswoche wurden die eindrucksvollsten Bilder

ausgezeichnet.
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Mittwoch, 19.02.2020

Es war ZWEImal – Workshop für mehrsprachige Vorlese-Aktionen

Vorlesen macht großen Spaß und erst recht zu zweit. Menschen verschiedener

Herkunft bringen ihre Muttersprache ins Engagement ein, lernen sich besser

kennen und entdecken Geschichten anderer Kulturen. Im Workshop wurden

Praxis-Tipps vermittelt, wie Geschichten lebendig und mehrsprachig erzählt

werden können. Neue Vorlese-Tandempartner*innen lernten sich kennen und

entdeckten gemeinsam die Vielfalt mehrsprachiger Bücher.

Ein weiterer Workshop fand am 16.09.2020 statt, so dass insgesamt 16

Freiwillige die Gelegenheit zur Qualifizierung nutzen konnten. Ebenso wie die

Vorleseaktionen in Kindertagesstätten und bei Veranstaltungen bildeten sie

wichtige Praxiselemente für das Engagement von Geflüchteten und Menschen

mit Migrationshintergrund.

FEBRUAR
Montag, 03.02.2020

Abschluss der Seminarreihe „Freiwilliges Engagement fördern“

Insgesamt acht Module umfasste die Seminarreihe „Freiwilliges Engagement

fördern“, die das Team der Freiwilligenagentur für Studierende des Bachelor-

Studienganges im Fachbereich „Soziale Arbeit“ im Wintersemester 2019/2020

gestaltete. Ziel der praxisnahen Impulse, Diskussionen und Einsatz-

stellenbesuche war es, die Studierenden für die Bedeutung freiwilligen

Engagements zu sensibilisieren und Fachkenntnisse für ihren zukünftigen

Arbeitsalltag in Senioreneinrichtungen, Sozialämtern oder Kitas zu vermitteln.

Die Seminarreihe wurde als Lehrauftrag der Hochschule Magdeburg-Stendal

umgesetzt.

Freitag, 21.02.2020

Adelheid-Preis-Verleihung an Wolfram Stäps

Der Vorsitzende des Magdeburger Kunstvereins „Zinnober“, Wolfram Stäps,

wurde am 21.02.2020 im Kaiser-Otto-Saal des Kulturhistorischen Museums für

sein soziales Engagement mit dem Adelheid-Preis 2019 ausgezeichnet.

Insbesondere seinen jahrzehntelangen Einsatz für die Förderung von Künst-

ler*innen mit Behinderungen würdigte das Kuratorium, das sich aus Stadt-

rät*innen und Vertreter*innen verschiedener Institutionen zusammensetzt.

Die Freiwilligenagentur vertritt im Adelheid-Kuratorium das Magdeburger

Netzwerk bürgerschaftliches Engagement.
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Montag, 09.03.2020

Austauschforum für Engagierte in der Lern- und Leseförderung

Sich über das eigene Engagement austauschen, Probleme ansprechen und Ideen

für neue Aktionen und Veranstaltungen sammeln: 16 Freiwillige nutzten die

Gelegenheit, beim Austauschforum mit anderen Engagierten in der Lern- und

Leseförderung ins Gespräch zu kommen. Im Zentrum der Diskussionen standen

die vielfältigen Erlebnisse im Engagement-Alltag in Kitas, Schulen und Horten.

Die Veranstaltung war eine Kooperation mit der Städtischen Volkshochschule.

MÄRZ

Donnerstag, 19.03.2020

Netzwerkrunde zur Plattform „Solidarität statt Hamsterkäufe“

Unmittelbar nach dem coronabedingten Lockdown ab 15.03. boten viele

Freiwillige ihre Hilfe an, um Einkäufe und Besorgungen für besonders gefährdete

Personengruppen zu übernehmen. Gemeinsam mit einer Gruppe engagierter

Studierender verschiedener Fachrichtungen und dem Verein Magdeboogie

entwickelte die Freiwilligenagentur in kürzester Zeit eine Plattform zur Erfassung

von Hilfsangeboten. Bei einem ersten Netzwerktreffen, dem zahlreiche weitere

Austauschrunden folgten, wurden Zielgruppen und Inhalte definiert sowie

Aufgaben verteilt. Wenige Tage später ging die Plattform online.

Auf der fortlaufend aktualisierten Plattform können sich Helfer*innen mit ihren

Kontaktdaten für Hilfeanfragen registrieren lassen. Die Vermittlung an

Hilfesuchende haben Freiwilligenagentur und Sozialdezernat der Landes-

hauptstadt in enger Kooperation gemeinsam übernommen. Außerdem sind auf

der Plattform Kontaktdaten von Initiativen, Organisationen und Vereinen

aufgelistet, die in den einzelnen Stadtteilen nachbarschaftliche Hilfen anbieten.

Auch Infoblätter mit Praxistipps und andere Materialien sind hier zu finden.

Samstag, 07.03.2020

Engagement-Workshop im Seilgarten

Wer sich in seiner Entscheidung für ein Engagement noch unsicher ist, sollte

verschiedene Dinge ausprobieren, zum Beispiel im Rahmen eines Engagement-

Workshops im Zentrum für soziales Lernen. Jugendliche lernten dabei ganz

praktisch Einsatzfelder im Hochseilgarten kennen, erprobten Talente und

Fertigkeiten und lösten Team-Aufgaben.

Insgesamt fanden im Projekt „Engagement für zwei“ vier Engagement-Workshops

mit insgesamt 32 Teilnehmer*innen statt.

www.soli-statt-hamster-md.de



10

Freitag, 24.04.2020

Austauschtreffen der AG Eintagsfliegen 

Mit dem coronabedingten Lockdown entfielen auch die meisten Einsatz-

möglichkeiten der Mitglieder der Arbeitsgruppe „Eintagsfliegen“, da weder Kinder-

und Spielplatzfeste noch Putzaktionen stattfinden konnten. Trotzdem bemühten

sich alle, Kontakte zu pflegen, Hilfen anzubieten und kontaktfrei aktiv zu werden,

zum Beispiel während der Müllsammel-Aktionen der Freiwilligenagentur. Nach

dem ersten Austauschtreffen, das noch per Telefonkonferenz realisiert wurde,

trauten sich die AG-Mitglieder auch an andere Formate heran.

Insgesamt fanden 2020 fünf Austauschtreffen der AG „Eintagsfliegen“ mit jeweils

5 bis 11 Teilnehmenden statt. Ziel der Arbeitsgruppe ist es, Vereine, Organi-

sationen und Einrichtungen bei zeitlich befristeten Engagementeinsätzen zu

unterstützen und damit auch Menschen mit knappen Zeitressourcen attraktive

und vielfältige Beteiligungsmöglichkeiten zu bieten.

APRIL
Mittwoch, 22.04.2020

Webkonferenz „Soziale Lerntage in der Ausbildung“

Während einer digitalen Konferenz tauschten sich die Kooperationspartner im 

Projekt „MitWirkung – Vielfalt gestalten“ über Möglichkeiten zur Gestaltung von 

Angeboten für Auszubildende und BVJler*innen aus. Durch Workshops, soziale 

Lerntage und Lernwochen erhalten Jugendliche in der Ausbildung und in der 

Berufsvorbereitung Einblicke in fremde Lebenswelten, entwickeln soziale 

Kompetenzen und erwerben praktische Erfahrungen in neuen Tätigkeitsfeldern 

und Organisationen. 

Projektträger des mehrjährigen Modellprojektes ist die Freiwilligen -Agentur Halle-

Saalkreis. Unterstützt wird sie in der Umsetzung durch Akteure in Mülheim an der 

Ruhr, Kassel und Magdeburg. Als regionaler Projektpartner übernimmt die 

Freiwilligenagentur Magdeburg überwiegend Projektaufgaben für Magdeburg und 

das nördliche Sachsen-Anhalt. 

www.mitwirkung.eu
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Solidarität und Nachbarschaftshilfe

Trotz Kontaktbeschränkungen war insbesondere während des ersten Corona-

Lockdowns im Frühjahr 2020 die Engagementbereitschaft vieler

Magdeburger*innen sehr hoch. Gerade jüngere Menschen meldeten sich

zahlreich, um Personen, die durch die gesundheitlichen Folgen einer Virus-

Infektion besonders gefährdet waren, beim Einkaufen oder bei Besorgungen zu

unterstützen. Die Zahl der Hilfsangebote war allerdings deutlich größer als die

der Hilfegesuche, so dass meist sehr schnell, oft auch aus der direkten

Nachbarschaft, Hilfen für den Einkauf und weitere Besorgungen vermittelt werden

konnten.

Die Vermittlung der Freiwilligen erfolgte in enger Kooperation von

Freiwilligenagentur und Familieninformationsbüro bzw. Sozialamt der

Landeshauptstadt Magdeburg. Alle Mitarbeitenden nutzten gemeinsam die

Freinet-Datenbank der Plattform www.soli-statt-hamster-md.de, auf der sich

interessierte Freiwillige registrieren konnten. So wurden Parallelstrukturen

vermieden und Ressourcen sinnvoll gebündelt.

MAI

Kontaktfreie Engagementmöglichkeiten

Neben den Angeboten zur Einkaufshilfe gab es viele Anfragen von Freiwilligen,

die ihre bisherige Tätigkeit in Senioreneinrichtungen, Kindertagesstätten oder

Sportvereinen vorübergehend nicht mehr ausüben konnten, aber trotzdem für

andere aktiv werden wollten. Die Freiwilligenagentur veröffentlichte deshalb vom

29. März bis 9. Mai täglich eine neue Möglichkeit für kontaktfreies Engagement,

so dass schließlich eine Liste mit 42 verschiedenen Ideen jede Menge

Anregungen für gute Taten auf Abstand lieferte, zum Beispiel:

• Für Video-Clips Kinderbücher (mehrsprachig) vorlesen

• Masken für soziale Einrichtungen nähen

• Videos zum Vorturnen, Mitmachen und Fitbleiben erstellen

• Vereinsmitglieder, VHS-Kurs-Freunde oder Garten-Nachbar*innen anrufen

• Beim Spazieren oder Joggen Müll sammeln

• Blut oder Plasma spenden

• Blumen für Bienen auf Wiesen und im Garten sähen

• Herzkissen für Brustkrebspatientinnen nähen

• Pflanzen vermehren und an Kindertagesstätten verschenken

• Bei Corona-School mitmachen und online Nachhilfe geben

• Bücher gemeinsam mit Worten der Hoffnung an Patient*innen verschenken
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Mittwoch, 17.06.2020

Sommer-Picknick für alle

Dank der sinkenden Infektionszahlen im Sommer 2020 konnte das

Sommerpicknick für alle als eine der wenigen Veranstaltungen mit persönlichen

Begegnungen stattfinden – natürlich unter Beachtung aller notwendigen Hygiene-

und Abstandsregelungen. Im Hof hinter dem Volksbad Buckau kamen circa 80

Menschen mit und ohne Migrationshintergrund zusammen – Freiwillige, Freunde

und Interessierte. Gemeinsam wurde gegrillt, gespeist und geschwatzt. Auf ein

von allen zusammengestelltes Buffet mit Köstlichkeiten aus aller Welt musste

diesmal leider verzichtet werden. Das tat aber der ausgelassenen Stimmung

keinen Abbruch. Auch mit mindestens 1,5 Metern Abstand gab es zahlreiche

Gelegenheiten für Austausch und neue Kontakte. Einen besonderen Höhepunkt

bildete nach vielen Wochen Kultur-Abstinenz natürlich das Konzert der

Weltmusik-Band „Foyal“. Eine Wiederholung des Sommer-Picknicks wurde

deshalb vielfach gewünscht.

JUNI
Mittwoch, 03.06.2020

Bundesweites Austauschtreffen zu ChancenPatenschaften

In Kooperation mit der Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen

(bagfa) initiieren bundesweit insgesamt 26 Freiwilligenagenturen, in Großstädten

wie im ländlichen Raum, Chancen- bzw. ImpulsPatenschaften, also zeitlich

befristete Tandems zur gegenseitigen individuellen Hilfe. Die 2016 im Rahmen

des Bundesprogramms „Menschen stärken Menschen“ begonnenen Projekt-

aktivitäten waren ursprünglich auf die Hilfebedarfe von Geflüchteten ausgerichtet,

wurden aber seitdem Stück für Stück auf andere Zielgruppen erweitert. Während

des digitalen Austauschtreffens ging es also unter anderem darum, wie

ChancenPatenschaften kontaktfrei und zur Unterstützung von Corona-

Risikogruppen genutzt werden können.

Die Freiwilligenagentur Magdeburg initiierte 2020 mit Unterstützung ihrer

Kooperationspartner insgesamt 181 ChancenPatenschaften. Geflüchtete,

Menschen mit Migrationshintergrund, aber auch in ihrer Mobilität eingeschränkte

Senior*innen und andere Hilfesuchende erhielten so individuelle Unterstützungs-

und Austauschmöglichkeiten.



13

Montag, 20.07.2020

Fachtag zur digitalen Engagement-Vermittlung

Kontaktbeschränkungen und Abstandsgebote haben in vielen gesellschaftlichen

Bereichen den Einsatz digitaler Formate und Instrumente deutlich

vorangetrieben. Und auch wenn Möglichkeiten für freiwilliges Engagement schon

seit Jahren über verschiedene Online Plattformen kommuniziert werden, lieferte

die Corona-Pandemie einen weiteren Anlass sich mit Netzwerkpartnern der

Freiwilligendatenbank von Aktion Mensch über Potentiale, Chancen und Grenzen

digitaler Engagement-Vermittlung auseinander zu setzen.

Die Freiwilligenagentur ist bereits seit vielen Jahren als Kooperationspartner von

Aktion Mensch im Netzwerk Freiwilligendatenbank aktiv und sorgt für aktuelle

Magdeburger Engagementangebote auf der bundesweiten Plattform.

JULI

Montag, 27.07.2020

Im Gespräch bleiben ... Freiwillige Hilfe in Krisensituationen

Um den Austausch zwischen Freiwilligenagenturen auch ohne

Präsenzveranstaltungen zu ermöglichen, konzipierte die Bundesarbeits-

gemeinschaft der Freiwilligenagenturen (bagfa) die digitale Reihe „Im Gespräch

bleiben“. Gemeinsam mit Kolleg*innen aus anderen Regionen Deutschlands

beteiligte sich die Freiwilligenagentur an der Gestaltung der Online-

Gesprächsrunden zu verschiedenen Themenfeldern in Freiwilligenagenturen.

www.freiwilligendatenbank.de

Freitag, 17.07.2020

Auswertungstreffen zur Nachbarschaftsinitiative „Moritz hilft!“

Als im Juni 2020 ganze Hauseingänge und Straßenzüge, die überwiegend von

Menschen mit rumänischer Staatsangehörigkeit bewohnt werden, mehrere

Wochen unter Quarantäne gestellt werden mussten, unterstützte die Freiwilli-

genagentur bei der Organisation nachbarschaftlicher Hilfen, sammelte

Spenden und warb Freiwillige für die Verteilung. Gemeinsam mit der Auslands-

gesellschaft Sachsen-Anhalt, dem Quartiersmanagement Neustadt, der KJH

„Knast“ und dem UTOPOLIS Projekt des Kulturzentrums Moritzhof konnten so

insbesondere Familien zusätzlich zum Lebensmittel-Grundbedarf, der durch das

Sozialamt gedeckt wurde, zum Beispiel mit gespendeten Spiel- und Lernma-

terialien versorgt werden. Während des Auswertungstreffens mit der Sozialbei-

geordneten der Stadt Magdeburg wurden Erfolge ebenso wie Hindernisse

diskutiert, um für zukünftige interdisziplinäre Kooperationen zu lernen.
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Mittwoch, 19.08.2020

Getrennt gemeinsam aktiv – Müllsammel-Aktion im Stadtpark

Auf Wiesen, in Parks und auf öffentlichen Wegen kann man sich an der frischen

Luft bewegen und meist ausreichend Abstand zueinander halten – und allzu oft

liegt jede Menge Müll herum. Also gute Voraussetzungen für Müllsammel-

Aktionen ohne Infektionsgefahr. Wie im August in den Stadtpark folgten

Freiwillige dem Aufruf der Freiwilligenagentur auch in den Glacis-Park, rund um

den Zoo, entlang der Schrote oder zum Hegelspielplatz.

Insgesamt gab es sechs Müllsammel-Aktionen mit über 50 Teilnehmer*innen.

AUGUST
Donnerstag, 06.08.2020

Weltreise durch Wohnzimmer nach Sachsen

Klimaneutral und ohne Reisestress in ferne Länder reisen? Das ist mit einer

Weltreise durch Wohnzimmer möglich, bei der die Reisenden Neues, Alltägliches

und Spannendes aus anderen Kulturen erfahren. Als „Reiseleitung“ berichten

ortskundige Freiwillige aus ganz persönlicher Perspektive über ihre Heimat. Mit

den Kontaktbeschränkungen wurde das bewährte Format in den digitalen Raum

gelegt. So war jetzt auch das gemeinsame Kochen möglich – zusammen, aber

mit Abstand, am eigenen Herd. Die vorgestellten Reiseziele lagen ab und zu

auch in deutschen Regionen – was nicht nur bei Teilnehmenden aus anderen

Herkunftsländern zu neuen Erfahrungen führte.

Im Rahmen des Projektes „Engagiert für Integration“ fanden 2020 insgesamt

zwölf Wohnzimmer-Reisen statt, bis auf eine alle digital. Reiseziele waren unter

anderem die Ukraine, Norwegen, Iran, Indien, Großbritannien und die USA.

Montag, 24.08.2020

Handy- und Laptop-Sprechstunde in der Freiwilligenagentur

Wie kann ich mit meiner Familie skypen? Wie nehme ich an einer

Telefonkonferenz teil? Wie kann ich ein Bild auf meinem Smartphone bearbeiten?

Und wo kann ich einstellen, dass der Akku etwas länger hält? Diese und andere

Fragen tauchen häufig im Umgang mit moderner Technik auf, erst recht wenn

aufgrund von Abstandsgeboten digitale Kommunikation an Bedeutung gewinnt.

Individuell konnten technikbegeisterte Freiwillige während der Handy- und

Laptop-Sprechstunden meist schnell und direkt helfen.

Insgesamt gab es sechs Sprechstunden für Hilfesuchende in Technikfragen in

der Freiwilligenagentur mit jeweils 4 bis 5 Besucher*innen.
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Donnerstag, 03.09.2020

Tag der offenen Tür

Mit etwas Vorsicht und Abstand waren beim Tag der offenen Tür, der

überwiegend unter freiem Himmel stattfand, auch wieder Begegnungen von

Angesicht zu Angesicht möglich. Interessierte aller Altersgruppen nutzten die

Gelegenheit für den persönlichen Austausch und erkundigten sich nach

aktuellen Einsatzfeldern, in denen auch unter Pandemiebedingungen

freiwilliges Engagement möglich ist.

SEPTEMBER

Montag, 14.09.2020

Start der Fortbildungsreihe für Lern- und Lese-Pat*innen

Dass nur die Hälfte der geplanten Module als Präsenzveranstaltung realisiert

werden konnte, war beim Start der Fortbildungsreihe für Engagierte in der Lern-

und Leseförderung noch nicht absehbar. Mit großer Motivation erprobten die

Teilnehmer*innen in den Modulen Konzentrationsübungen für Kinder und

erfuhren mehr Lese-Rechtschreib-Schwäche und Dyskalkulie.

Donnerstag, 17.09.2020 

Preis des Wirtschaftsministeriums „Digital gegen Corona“

Für die Plattform www.soli-statt-hamster-md.de erhielt die Freiwilligenagentur

den mit 3.000 Euro dotierten ersten Preis im Wettbewerb „Digital gegen Corona“,

der vom Ministerium für Wirtschaft, Wissenschaft und Digitalisierung Sachsen-

Anhalt ausgeschrieben worden war – eine willkommene Unterstützung für weitere

Hilfen in der Nachbarschaft und darüber hinaus.

Samstag, 19.09.2020 

Engagement-Workshop in der Holzwerkstatt

Sägen, bohren, schrauben – in der Holzwerkstatt „Macherburg“ des Grünstreifen

e.V. erprobten junge Menschen mit und ohne Migrationshintergrund beim

gemeinschaftlichen Bau einer Holzbank handwerkliche Fertigkeiten und Talente.

Später wurde das Werkstück an das Altenpflegeheim „Haus Krähenstieg“ zur

Nutzung übergeben.
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SEPTEMBER
Samstag, 12.09.2020

15. Magdeburger Freiwilligentag 

Wenn auch sonst einiges anders war als in den Jahren zuvor – das Wetter passte

wie (fast) immer perfekt zum Freiwilligentag. Bei strahlendem Sonnenschein

waren circa 330 Magdeburger*innen bei einer der zahlreichen Mit-Mach-Aktionen

in Vereinen, Organisationen und Einrichtungen aktiv – als Helfer*innen beim

Sportfest im Altenpflegeheim Haus Krähenstieg, bei Gartenarbeiten rund um das

Elternhaus krebskranker Kinder, beim Werkeln auf dem Werk4-Gelände oder als

Unterstützung beim Herbstputz in der Villa Wertvoll. Im Alten- und Service-

Zentrum Cracau und beim Malteser Hilfsdienst standen Basteleien auf dem

Programm, im Kunstverein Zinnober und im Friseurmuseum wurden Spiegel und

Fenster geputzt und im Interkulturellen Garten wurde ein neuer Schuppen

gebaut. Dass viele Aktionen im Freien stattfinden konnten, erleichterte das

notwendige Abstandhalten. Doch das nahmen die Freiwilligen gern in Kauf, um

endlich wieder aktiv werden zu können.

Bereits im Vorfeld des Freiwilligentages hatten circa 90 Freiwillige kontaktfreie

Engagementmöglichkeiten wahrgenommen. So entstanden Fühlkissen für

Senior*innen in der ProCurand Seniorenresidenz und praktische Taschen für

Bewohner*innen des Pflegeheims Krähenstieg. 50 Insektenhotels, die der Verein

Bienenweide als Bausätze zur Verfügung stellte, wurden an soziale Einrichtungen

übergeben, um in Vorgärten und Höfen Wildbienen einen passenden

Unterschlupf zu bieten. Zahlreiche Bücher, hübsch verpackt und mit netten

persönlichen Worten versehen, wurden in der Freiwilligenagentur abgegeben, die

die Übergabe an Patient*innen in Kliniken organisierte. So wurden viele Wege

gefunden, Engagement zu ermöglichen, ohne sich und andere der Gefahr einer

Infektion mit dem Corona-Virus auszusetzen.

Der digitale Abschluss des Freiwilligentages konnte ein Dankeschönfest mit

direkten Begegnungen sicher nur zum Teil ersetzen. Trotzdem lieferte die

unterhaltsame Live-Sendung aus dem Studio des Offenen Kanals lebendige

Impressionen von einem erfolgreichen Aktionstag unter besonderen

Bedingungen. Der Link zur Aufzeichnung ist auf den Social Media Kanälen und

den Homepages von Freiwilligenagentur und Offenem Kanal Magdeburg zu

finden.

Herzlichen Dank allen Freiwilligen, Kooperationspartnern und Unterstützern.

Der 16. Magdeburger Freiwilligentag findet am 11.09.2021 statt.

www.freiwillig-in-magdeburg.de
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Mittwoch, 07.10.2020

Engagement-Präsentation für junge Menschen

Ein freiwilliges Engagement kann dazu beitragen, die eigenen Interessen besser

kennenzulernen und neue Kontakte zu Menschen außerhalb des eigenen

Freundes- oder Familienkreises zu knüpfen – gute Voraussetzungen, um auch

beruflich voranzukommen. Während der Engagement-Präsentation informierten

sich junge Menschen mit Migrationshintergrund deshalb über Einsatzfelder, Orte

und Rahmenbedingungen.

In Kooperation mit verschiedenen Bildungsträgern, die Jugendliche und

Erwachsene in der beruflichen Orientierung unterstützen, fanden 2020 insgesamt

10 Engagement-Präsentationen mit 95 Teilnehmer*innen statt.

OKTOBER

Mittwoch, 28.10.2020

Netzwerktreffen „Nachbarschaftshilfe“

Während der Corona-Pandemie hat sich gezeigt, wie wichtig nachbarschaftliche

Hilfen sind. Alten- und Service-Zentren, Offene Treffs, Bürger- und

Stadtteilvereine können dafür wichtige Anlaufpunkte sein. Um sich über

Möglichkeiten und Grenzen von kleinen Hilfen in der Nachbarschaft

auszutauschen, trafen sich deshalb Vertreter*innen sozialer Einrichtungen und

Initiativen zu einem ersten Austauschtreffen. Auch gemeinsame Kriterien zur

Abgrenzung freiwilligen Engagements von professionellen Unterstützungs-

leistungen wurden diskutiert.

Die Freiwilligenagentur moderiert den Austausch innerhalb des sich formierenden

Netzwerkes und erarbeitet Instrumente einer gemeinsamen Öffentlichkeitsarbeit.

Dienstag, 20.10.2020

Netzwerktreffen „Lebensmittel retten Magdeburg“

Während des Treffens tauschten sich Initiativen und Organisationen aus, die sich

im Netzwerk gemeinsam gegen Lebensmittelverschwendung engagieren. , zum

Beispiel indem unverkäufliche, aber trotzdem verzehrbare Lebensmittel nicht

entsorgt, sondern interessierten Nutzer*innen zur Verfügung gestellt werden.

Die Freiwilligenagentur kümmert sich in dem neu etablierten Netzwerk um die

Moderation der Austauschtreffen, verantwortet die gemeinsame Homepage und

koordiniert die Netzwerkkommunikation.

www.lebensmittel-retten-

magdeburg.de



18

Donnerstag, 05.11.2020

bagfa-Thementag „Engagement und Krisen“

Corona, Klimawandel, schleppende Integration und wachsender Populismus sind

nur einige Herausforderungen, denen sich moderne Demokratien gegenüber

sehen. Was kann bürgerschaftliches Engagement da ausrichten? Was ist hilfreich

und was kann es eher nicht leisten? Wie ist es der Zivilgesellschaft möglich,

selbstwirksam aktiv zu werden und Kräfte zu bündeln? Unter dem Titel „Das

Engagement und die Krisen. Freiwilligenagenturen und die Zivilgesellschaft auf

der Suche nach einer neuen Solidarität“ diskutierten über 80 Teilnehmende aus

ganz Deutschland coronabedingt bei einer digitalen Konferenz, an der sich auch

das Team der Freiwilligenagentur Magdeburg beteiligte.

NOVEMBER

November und Dezember 2020

Individuelle Engagement-Aktionen

Da pandemiebedingt Engagement-Aktionstage in größerer Runde ausfallen

mussten, wurde Interessierten die Holzwerkstatt samt Ausstattung und Material

für individuelle Engagement-Aktionen zur Verfügung gestellt. Unter fachkundiger

Anleitung auf Abstand entstanden so verschiedene Werkstücke für

gemeinnützige Organisationen und weihnachtlicher Schmuck für

Senioreneinrichtungen.

Die Engagement-Aktionen waren neben verschiedenen Engagement-Workshops

wichtige Elemente im Projekt „Engagement für zwei“, das vom Bundesamt für

Migration und Flüchtlinge gefördert wird.

November 2020

Digitalisierung und technische Ausstattung

Als Mitglied der Landesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen profitierte

die Freiwilligenagentur von Mitteln aus einem Lagfa-Antrag an die Deutsche

Stiftung für Engagement und Ehrenamt. So war die Anschaffung von Laptops,

Tablets und Zubehör möglich – eine gute Voraussetzung zur Verbesserung von

Homeoffice, Beratungs-, Austausch- und Qualifizierungsangeboten.
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Mittwoch, 02.12.2020

Digitaler Fachtag „Engagement von jungen Menschen

mit und ohne Migrationshintergrund“

Gemeinnützige Organisationen und Vereine standen 2020 vor großen

Herausforderungen, auch in der Zusammenarbeit mit Freiwilligen. Die Corona-

Pandemie, der demografische Wandel und die zunehmende Digitalisierung sind

nur einige Rahmenbedingungen, die den Alltag massiv beeinflussen. Der digitale

Fachtag lieferte deshalb Mitarbeitenden in Einrichtungen, Organisationen und

Vereinen Impulse, wie diese Herausforderungen gemeistert werden können. Ein

besonderer Fokus lag dabei auf der Zusammenarbeit mit jungen Freiwilligen. Der

digitale Fachtag bot den Teilnehmenden die Möglichkeit, zu unterschiedlichen

Aspekten mit Expert*innen ins Gespräch zu kommen und sich auszutauschen.

DEZEMBER

Dezember 2020

Weihnachtsbastel-Aktion

Hunderte Sterne, wunderschöne Gestecke und andere Weihnachtsdekorationen

sammelten sich im Dezember in der Freiwilligenagentur. Viele individuelle

Basteleien und kleine Geschenke wurden von Magdeburger*innen, die anderen

eine Freude machen wollten, abgegeben und anschließend an Seniorenheime

und -einrichtungen weitergeleitet, um Momente der Freude und Verbundenheit zu

schenken. Auch die Senior*innen, die vom Besuchsdienst des Vereins

Barriereloses Umfeld (VBU) begleitet werden, konnten sich über kleine

Weihnachtsgeschenke und liebe Kartengrüße freuen. Und selbst einige

Kindertagesstätten profitierten vom Engagement von Zuhause aus: Mehrere

geschickte Freiwillige häkelten und strickten tolle Puppensachen, die auf

Begeisterung stießen. Dank kreativer Freiwilliger konnten so auch ohne

persönliche Begegnung Verbindungen gehalten und Zuversicht vermittelt werden.

16.12.2020

Weihnachtsfilm vom Team der Freiwilligenagentur

Mit einem fröhlichen Videoclip zur Melodie von Jingle Bells schickte das Team

der Freiwilligenagentur allen Freunden, Freiwilligen und Kooperationspartnern

weihnachtliche Grüße und verabschiedete sich aus dem nervigen Corona-Jahr 

– nochmals zu sehen auf dem FWA-Youtube-Kanal.

www.youtube.com/MagdeburgFWA
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... und sonst noch
14.01.2020 Laternen-Bastel-Aktion für die Aktionswoche „Eine Stadt für alle“

20.01.2020 Handy-Sprechstunde in der Freiwilligenagentur

31.01.2020 Austauschtreffen für Engagierte der Arbeitsgruppe „Eintagsfliegen“

03.02.2020 Praxis-Präsentation zum Engagement im Themenfeld Nachhaltigkeit

10.02.2020 Auswertungstreffen der Initiative Weltoffenes Magdeburg

24.02.2020 Treffen der Arbeitsgruppe „Interkultur und Soziales“ des 

Integrationsnetzwerkes

09.03.2020 Engagement-Präsentation für Kurs-Teilnehmer*innen im VHS-

Bildungswerk

10.03.2020 Treffen mit Freiwilligen im Netzwerk „Lebensmittel retten Magdeburg“

12.03.2020 Fachgespräch zum Integrationskonzept der Landeshauptstadt 

Magdeburg (Handlungsfeld Politische Teilhabe)

19.03.2020 Lagfa-Netzwerkrunde

06.04.2020 Verteilung von gebastelten Ostergrüßen an Pflegeheime in der Stadt

22.04.2020 Austauschtreffen für Freiwillige der Vorleseaktionen „Es war ZWEImal“

30.04.2020 Fertigstellung des Video-Clips: Engagement darf anstecken: Das Team 

der Freiwilligenagentur trotzt Corona

07.05.2020 Online-Präsentation zu Engagementmöglichkeiten für Schüler*innen 

des Gymnasiums Burg

07.05.2020 Treffen der AG Beratung zum Austausch über Beratungsangebote in 

Corona-Zeiten

13.05. und Aufnahme mehrsprachiger Vorlese-Videos mit Freiwilligen 

15.05.2020 im Studio des Offenen Kanals

25.05.2020 Handy- und Laptop-Sprechstunde in der Freiwilligenagentur

09.06.2020 Telefonkonferenz zur Erarbeitung von Beiträgen für die 

Engagementstrategie des Landes Sachsen-Anhalt 

20.06.2020 Webinar zum Thema „Wachstum in gemeinnützigen Organisationen“

22.06.2020 AG Versorgung des Sozialdezernates der Landeshauptstadt 

Magdeburg zum Thema Corona-Hilfen

24.06.2020 Vorbereitungstreffen zur Interkulturellen Woche

… im Januar

… im Februar

… im März

… im Apr il

… im Mai

… im Juni



21

... und sonst noch
Hochschulseminar zum Thema     06.07.2020

„Engagement von Senior*innen und für Senior*innen“          

Übergabe des freistil Jugendengagement-Preises an den Verein     09.07.2020

Medinetz Magdeburg e.V.  

Lagfa-Arbeitstreffen „Engagement vernetzt“    21.07.2020

bagfa-Austauschtreffen zu Patenschaften     25.08.2020

lagfa-Arbeitstreffen zur Erstellung einer Broschüre über    31.08.2020

Engagement-Möglichkeiten in Corona-Zeiten  

Demokratiekonferenz Magdeburg     09.09.2020

Vorlese-Workshop „Es war ZWEImal“ für mehrsprachige Freiwillige    16.09.2020

Fachveranstaltung „Familien in der Corona-Krise“    21.09.2020

Verbändeberatung im Themenfeld Integration im Sozialministerium    02.10.2020

Vorbereitungstreffen der Initiative Weltoffenes Magdeburg    05.10.2020

zur Aktionswoche „Eine Stadt für alle“ 2021

Würdigung engagierter Magdeburger*innen mit dem FreiwilligenPass 15.10.2020

Putzaktion der Spielplatzpaten auf dem Hegelspielplatz    19.10.2020

Vorbereitungstreffen im Netzwerk „Schulen ohne Rassismus – 09.11.2020

Schulen mit Courage“ zur Aktionswoche „Eine Stadt für alle“ 2021

bagfa-Arbeitsforum „Datenschutz“    11.11.2020

Praxis-Austausch zur freinet-Datenbank    18.11.2020

Thementag von lagfa und Freiwilligenagentur Halle-Saale zur    26.11.2020

„Digitalen Engagementförderung“

Engagement-Workshop im Jugend-Zentrum Mühle    10.12.2020

Veröffentlichung des Erklärfilms:   16.12.2020

„Was macht eigentlich eine Freiwilligenagentur?“      

… im Juli

… im August

… im September

… im Oktober

… im November

… im Dezember

Natürlich ist noch viel mehr passiert, aber diese Auswahl an Veranstaltungen und

Terminen verdeutlicht eindrucksvoll Breite und Vielfalt der Tätigkeitsfelder und

Aktivitäten. Aktuelle Infos gibt es unter www.freiwilligenagentur-magdeburg.de.
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Engagement in Pandemie-Zeiten

Für sich und andere sorgen, Kontakt halten, optimistisch bleiben 

Zur Arbeitsgruppe „Dialog der Generationen“ gehören circa 40 Senior*innen.

Gemeinsam setzen sie sich für Begegnung und Austausch zwischen Alt und Jung

ein. Viele von ihnen sind bereits seit vielen Jahren mehrmals pro Woche im

Einsatz – beim Vorlesen in Kindertagesstätten, bei Ferienaktionen für Großeltern

und Enkel, bei Stadtteil- und Kinderfesten oder ganz individuell, um ausländische

Studierende oder Menschen mit Beeinträchtigungen zu unterstützen.

2020 sollte das 20jährige Jubiläum der Arbeitsgruppe gefeiert werden, doch

leider kam die Corona-Pandemie dazwischen. Da nahezu alle Engagierten

aufgrund ihres Alters zur besonders gefährdeten Risikogruppe gehören, wurden

persönliche Kontakte stark eingeschränkt. Kitas, Schulen, Horte und

Pflegeeinrichtungen, in denen besonders viele AG-Mitglieder aktiv waren, blieben

geschlossen oder waren nur noch für Mitarbeiter*innen zugänglich – ein herber

Einschnitt in den Alltag der aktiven Senior*innen. Trotzdem stand zu Beginn der

Pandemie der Schutz der eigenen Gesundheit im Vordergrund – aber auch die

Sorge füreinander. Mit regelmäßigen Telefonaten und Besuchen auf Abstand

wurde Kontakt gehalten. Die Freiwilligenagentur unterstützte mit Informationen

und Hilfsangeboten. Während des Sommers waren auch einige persönliche

Begegnungen und Präsenzveranstaltungen möglich, die rege genutzt wurden. So

nahmen viele AG-Mitglieder am „Sommerpicknick für alle“ teil.

Unterstützungsanfragen aus einzelnen Einrichtungen wurden individuell

vermittelt. Einige der Senior*innen, die jahrelang in der Lern- und Leseförderung

tätig waren, fanden ganz eigene Lösungen, um zu „ihren“ Kindern Kontakt halten

und weiter unterstützen zu können. Andere beteiligten sich an digitalen

Vorleseaktionen. Großen Zuspruch fanden die Vorschläge der Freiwilligenagentur

zu kontaktfreien Engagement-Möglichkeiten, die ganz ohne Risiko von zu Hause

realisiert werden konnten, auch in Vorbereitung auf den 15. Magdeburger

Freiwilligentag am 12.09.2020.

Den zweiten Lockdown ab November nutzten die AG-Mitglieder überwiegend zur

Gestaltung von Weihnachtsgrüßen und -geschenken für pflegebedürftige

Senior*innen. Die Beteiligung war überwältigend und die Freude in den

Einrichtungen über liebevoll gestaltete Karten, Sterne, Engel und Gestecke ließ

sich kaum in Worte fassen.

Als Träger der Arbeitsgruppe sorgt die Freiwilligenagentur für die notwendige

organisatorische und finanzielle Unterstützung dieses besonderen Engagements,

das selbstorganisiert und eigenverantwortlich funktioniert – 2021 dann hoffentlich

wieder ganz ohne Corona-Einschränkungen.

AG DIALOG DER GENERATIONEN



23

Eintagsfliegen leben länger …

Kurzzeit-Engagements: ein Plus für Organisationen und Freiwillige

Wenn berufliche und private Termine bereits viel Zeit in Anspruch nehmen, wird

es schwierig, ein regelmäßiges Engagement wahrzunehmen. Die Freiwilligen der

Arbeitsgruppe „Eintagsfliegen“ sind deshalb zeitlich befristet im Einsatz, zur

Unterstützung von Sommerfesten, Putzaktionen oder Ferienangeboten. Sie

unterstützen Organisationen, die kurzfristig ehrenamtliche Helfer*innen suchen,

oder planen eigene Aktionen.

Neben der zeitlichen Flexibilität schätzen sie die Vielfalt der Möglichkeiten. Sie

lernen neue Organisationen, Orte und Projekte kennen und sind gleichzeitig

engagierte Botschafter*innen für die Anliegen der Freiwilligenagentur.

2020 haben die „Eintagsfliegen“ viele der insgesamt 72 von der

Freiwilligenagentur organisierten Kurzzeit-Engagements unterstützt, auch wenn

sie wie viele andere Freiwillige durch das Corona-Virus ausgebremst wurden. So

hoffen die AG-Mitglieder auf einen schwungvollen Neustart in 2021.

AG EINTAGSFLIEGEN

Kompetente Beratung zum freiwilligen Engagement

Aktuelle Engagementmöglichkeiten im Überblick, 

und wenn nötig mit Abstand

Interessierte, die sich persönlich über Engagement-Möglichkeiten informieren

wolltebn, wurden in der Freiwilligenagentur meist von einem ehrenamtlichen

Beratungsteam begrüßt. Die Freiwilligen der AG Beratung informierten während

der Beratungszeiten – Dienstag und Donnerstag von 10 bis 18 Uhr – über

aktuelle Einsatzmöglichkeiten und Rahmenbedingungen.

Mit Beginn der Pandemie im Frühjahr 2020 wurden Beratungsgespräche

überwiegend per Telefon, Mail, Chat oder Video realisiert, zunehmend auch

außerhalb der bisherigen Beratungszeiten. Das bedeutete neben der

pandemiebedingt ständig notwendigen Aktualisierung der Daten eine besondere

Herausforderung für die Freiwilligen der Engagementberatung. Das

hauptberufliche Team leistete fachliche Unterstützung. Regelmäßige

Austauschrunden ermöglichten Reflexion und Fortbildung.

AG BERATUNG

Beratungszeiten

dienstags und donnerstags

10 bis 18 Uhr

sowie nach Vereinbarung
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ENGAGIERT-IN-MAGDEBURG.de
Jeden Monat eine ganze Seite Engagement

Seit Juli 2019 ist jeden Monat in der letzten Sonntagsausgabe vom General-

Anzeiger eine ganze Seite Engagement zu finden. Freiwillige und

Mitarbeiter*innen der Freiwilligenagentur tragen regelmäßig Berichte, Tipps und

Termine rund um das freiwillige Engagement in Magdeburg zusammen, um eine

informative Seite zu gestalten. 2020 sind so 12 interessante Themenseiten

veröffentlicht worden.

Der General-Anzeiger Magdeburg wird kostenlos mehreren Tausend Haushalten

zugestellt und bildet damit für viele Menschen eine wichtige Informationsquelle

zu lokalen und überregionalen Themen. Auf der Engagementseite gibt es längere

Artikel, Interviews und Erfahrungsberichte, Service-Themen, Tätigkeitsangebote

und aktuelle Veranstaltungstipps. Organisationen und Engagierte sind

eingeladen, aktuelle Themen und interessante Geschichten an die Redaktion zu

schicken.

Alle erschienenen Engagement-Seiten können auf der Homepage der

Freiwilligenagentur unter www.engagiert-in-magdeburg.de nachgelesen werden.
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ÖFFENTLICHKEITSARBEIT
Homepage und soziale Netzwerke

Über die nutzerfreundliche Homepage, die aktuell und ausführlich über alle

Aktivitäten informiert, können viele Interessierte erreicht werden. Hinterlegte

Materialien, Videos und Dokumentationen ergänzen das persönliche

Beratungsangebot und erhöhen die Reichweite der Informationen.

Natürlich ist die Freiwilligenagentur auch in sozialen Netzwerken aktiv, um mit

Freiwilligen, Kooperationspartnern und Unterstützer*innen im Gespräch zu

bleiben.

Postkarten, Flyer und andere Drucksachen

www.freiwilligenagentur-

magdeburg.de

Auch 2020 wurde die Vielfalt der Postkarten-Motive genutzt, um einzelne

Zielgruppen direkt anzusprechen – auch wenn coronabedingt die Möglichkeiten

für Verteilung und Auslage eingeschränkt waren. Mit Bezug auf Corona wurde

ein neues Motiv zur Öffentlichkeitsarbeit entwickelt, das auf Postkarten und

Baumwollbeuteln Verwendung fand und viel positive Resonanz erfuhr. Auch

bedruckte Masken wurden zahlreich verteilt.
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VERNETZUNG
Landes- und bundesweite Kooperationen

Die Freiwilligenagentur Magdeburg ist Gründungsmitglied der Landesarbeits-

gemeinschaft der Freiwilligenagenturen (LAGFA) Sachsen-Anhalt e.V. und wirkt

seitdem aktiv an der Entwicklung gemeinsamer landesweiter Vorhaben zur

Engagementförderung mit – zum Beispiel durch die Beratung von Initiativen,

Vereinen und Organisationen. Die Freiwilligenagentur beteiligt sich an der

Organisation überregionaler Fachtagungen, Fortbildungen und Austauschtreffen,

gestaltet Vorträge und Workshops zu verschiedenen Fragen bürgerschaftlichen

Engagements.

Seit 2007 ist die Freiwilligenagentur Magdeburg Mitglied der Bundes-

arbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen (BAGFA), die als fachliche

Interessenvertretung auf Bundesebene wirkt. Seit Oktober 2011 ist Birgit Bursee

BAGFA-Vorstandsvorsitzende.www.bagfa.de

Regionale und lokale Kooperationen

Die Netzwerkbeziehungen der Freiwilligenagentur Magdeburg sind so vielfältig,

dass sie in ihrer Komplexität nur schwer darstellbar sind. Formal organisierte

Netzwerke, die die Freiwilligenagentur mitgestaltet, sind unter anderem:

• Arbeitsgruppe „Magdeburger Netzwerk bürgerschaftliches Engagement“ | 

Die Freiwilligenagentur unterstützt die Organisation von Netzwerkvorhaben 

wie FreiwilligenPass und Engagement-Messe und setzt das Zertifizierungs-

verfahren für Einsatzstellen zum Freiwilligenmanagement um.

• Initiative Weltoffenes Magdeburg | Die Freiwilligenagentur koordiniert 

Öffentlichkeitsarbeit und Netzwerktreffen zur Umsetzung der jährlichen 

Aktionswoche „Eine Stadt für alle“ rund um den 16. Januar.

• Magdeburger Netzwerk für Integrations- und Ausländerarbeit  | Die Frei-

willigenagentur wirkt insbesondere in der AG „Interkultur und Soziales“ mit 

und beteiligt sich an Aktionen während der Interkulturellen Wochen.

• Netzwerk Gute Pflege Magdeburg | Die Freiwilligenagentur unterstützt die 

Neuausrichtung der Netzwerkarbeit und koordiniert die Arbeit der AG 

Ehrenamtliches Engagement.

• Netzwerk Lebensmittel retten Magdeburg | Die Freiwilligenagentur

koordiniert den Austausch und kümmert sich um die Öffentlichkeitsarbeit.

• Spielplatz-Patenschaft für den Abenteuerspielplatz Hegelstraße | 

Die Freiwilligenagentur bringt sich aktiv in die Gestaltung von Putzaktionen, 

Spielplatzfest und anderen Vorhaben der Spielplatz-PATEN ein.

www.lagfa-lsa.de

www.magdeburg.de

www.einestadtfueralle.info

www.lebensmittel-retten-

magdeburg.de

www.netzwerk-gute-pflege-

magdeburg.de



27

PROJEKTE VON A BIS Z
Gemeinsam mit Partnern aus unterschiedlichen Bereichen initiiert und realisiert

die Freiwilligenagentur Projekte zur Engagementförderung, um auf aktuelle

gesellschaftliche Herausforderungen reagieren und einzelne Zielgruppen direkt

ansprechen zu können. Gleichzeitig sind die verschiedenen Projektförderungen

zur Sicherung der Arbeitsstruktur der Freiwilligenagentur notwendig.

Initiierung von ChancenPatenschaften und Organisation von Begegnungs- und 

Unterstützungsmöglichkeiten für Menschen mit Migrationshintergrund bzw. mit 

verschiedenen Hilfebedarfen | in Trägerschaft der Bundesarbeitsgemeinschaft 

der Freiwilligenagenturen | gefördert durch das Bundesministerium für Familie, 

Senioren, Frauen und Jugend

Vielfältige Aktivitäten zur Förderung des Dialogs zwischen den Generationen | 

gefördert durch die Landeshauptstadt Magdeburg

Programm zur Förderung von Jugendengagement | Beratung, Begleitung und 

Austausch | gefördert durch die Stadtsparkasse Magdeburg

Unterstützung des gemeinschaftlichen Engagements von jungen Menschen mit 

und ohne Migrationshintergrund | gefördert durch das Bundesamt

für Migration und Flüchtlinge

Information, Beratung und Netzwerkarbeit zur Unterstützung ehrenamtlichen 

Engagements im Themenfeld Integration | gefördert durch das Ministerium für 

Arbeit, Soziales und Integration Sachsen-Anhalt und die Landeshauptstadt 

Magdeburg

Beratungs- und Qualifizierungsangebote für Interessierte, Freiwillige und 

Organisationen zur Engagementförderung | Aktionen und Veranstaltungen | 

gefördert durch das Ministerium für Arbeit, Soziales und Integration Sachsen -

Anhalt und die Landeshauptstadt Magdeburg

Organisation und Begleitung von sozialen Lerntagen und -wochen für Jugendli-

che und Auszubildende in der Berufsvorbereitung | in Trägerschaft der Freiwilli-

gen-Agentur Halle-Saalkreis | gefördert durch das Bundesministerium für Familie, 

Senioren, Frauen und Jugend und das Ministerium für Bildung Sachsen-Anhalt

Projektbegleitung und Austauschangebote für Pädagog*innen und Schüler*innen 

| gefördert durch die Landeszentrale für politische Bildung Sachsen-Anhalt

Beratungs- und Qualifizierungsangebote für pädagogische Fachkräfte in Kitas 

und Schulen | in Trägerschaft des Landesnetzwerkes Migrantenorganisationen 

Sachsen-Anhalt | gefördert durch das Ministerium für Arbeit, Soziales und 

Integration Sachsen-Anhalt und das Ministerium für Bildung Sachsen-Anhalt

ChancenPatenschaften

Dialog der Generationen

(Arbeitsgruppe) 

durchStarten – junges 

Engagement für Magdeburg

Engagement für zwei 

Engagiert für Integration 

(Netzwerkstelle)

Information, Beratung, 

Netzwerk und Qualifizierung 

zur Engagementförderung

MitWirkung!

Schulen ohne Rassismus

Koordination Magdeburg/Börde 

Servicestellen Interkulturelles

Lernen in Kitas und Schulen
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RESSOURCEN
Beratung, Büro und Austausch

Die Freiwilligenagentur verfügt über zwei nebeneinander liegende Ladenlokale in

der Einsteinstraße 9 und 10. Hier ist Platz für Austausch- und Begeg-

nungsangebote und individuelle Engagementberatungen. Sechs modern ausge-

stattete PC-Arbeitsplätze, ergänzt durch mobile Lösungen, bieten auch unter

Corona-Bedingungen sehr gute Arbeitsbedingungen für Team und Engagierte.

Mittelakquise

Die Freiwilligenagentur finanziert sich überwiegend aus befristeten,

projektbezogenen Fördermitteln, was die Absicherung einer kontinuierlichen und

verlässlichen Engagementförderung zu einer großen Herausforderung macht.

Einen Teil der Einnahmen, der zur Finanzierung von Eigenanteilen in Projekten

und für nicht förderfähige Ausgaben wie Verpflegung für Austauschrunden oder

Anerkennungsveranstaltungen erforderlich ist, erzielt das Team aus

Referent*innen-Tätigkeiten bei Fortbildungen und Veranstaltungen für Vereine

und Organisationen, Politik und Verwaltung. Aber auch Spenden,

Mitgliedsbeiträge und Sponsoring helfen, nicht projektbezogene Vereinsaufgaben

zu finanzieren.

Über die Jahre ist es der Freiwilligenagentur Magdeburg gelungen, vielfältige

Finanzierungsquellen zu erschließen, sowohl für die Bearbeitung aktueller

Themenfelder als auch für die Absicherung kontinuierlicher Aufgaben.

Budget-Entwicklung seit Gründung der Freiwilligenagentur

0 €

50.000 €

100.000 €

150.000 €

200.000 €

250.000 €

300.000 €

350.000 €

400.000 €

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Füttern ausdrücklich erwünscht 

Fördermitglieder, Spender*innen 

und Sponsoren sind jederzeit 

herzlich willkommen !!!
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0 € 20.000 € 40.000 € 60.000 € 80.000 € 100.000 € 120.000 € 140.000 € 160.000 €

Sonstiges

Mitgliedsbeiträge

Spenden

Einnahmen aus Dienstleistungen

Sponsoring

Mittel der Landeshauptstadt Magdeburg

Mittel des Landes Sachsen-Anhalt

Bundesmittel

zum Vergleich Einnahmen 2019 Einnahmen 2020

0 € 10.000 € 20.000 € 30.000 € 40.000 € 50.000 €

Verein / Sonstiges

SOR-Koordination Magdeburg / Börde

Servicestelle Interkulturelles Lernen in der Schule

Servicestelle Interkulturelles Lernen in der Kita

MitWirkung

Lagfa Projekt zur Digitalisierung

Information, Beratung, Netzwerk, Qualifizierung

Engagiert für Integration

Engagement für zwei

Dialog der Generationen

ChancenPatenschaften

Personalkosten Sachkosten

FINANZEN
Einnahmen

Fördermittel von Bund und Land erhält die Freiwilligenagentur direkt oder als

regionaler Partner von landes- bzw. bundesweit tätigen Kooperationspartnern.

Ausgaben

92,8 Prozent der Ausgaben der Freiwilligenagentur sind projektgebunden.

Mit 70,6 Prozent der Gesamtausgaben sind Personalkosten die mit Abstand

größte Kostenposition.

Projekte

Ausgaben

Einnahmen
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VEREIN
Mitglieder und Vorstand

Eine Mitgliedschaft im Verein Freiwilligenagentur Magdeburg e.V. ist sowohl als

ordentliches Mitglied als auch als Fördermitglied möglich.

Ordentliche Mitglieder sind gemeinnützige Organisationen, die verschiedene

Bereiche bürgerschaftlichen Engagements repräsentieren und durch ihre

fachliche Expertise das Profil der Freiwilligenagentur mitgestalten und

mittragen. Als Fördermitglieder engagieren sich auch Unternehmen und

interessierte Einzelpersonen, indem sie mit ihrem jährlichen Fördermit-

gliedsbeitrag den Verein finanziell unterstützen.

Die jährliche Mitgliederversammlung fand 2020 am 11.03. in der Freiwilligen-

agentur statt.

Magdeburger Wohnungsbaugenossenschaft von 1893 eG

Ulrichplatz 1 | 39104 Magdeburg | Telefon 0391 6292 100 | info@wg1893.de | 

www.wg1893.de

MWG Wohnungsgenossenschaft eG Magdeburg

Letzlinger Straße 5 | 39106 Magdeburg | Telefon 0391 5698444 | 

Kontakt@MWG-Wohnen.de | www.MWG-Wohnen.de

und interessierte Einzelpersonen

Interessierte Unternehmen, Organisationen und Einzelpersonen sind als

Fördermitglieder herzlich willkommen. Auch Einzelspenden und Sponsoring-

Leistungen helfen, die vielfältigen Aufgaben der Freiwilligenagentur, die nicht

aus Projektmitteln finanziert werden können, zu erfüllen.

Der aktuelle Vorstand wurde 2019 für die Dauer von drei Jahren gewählt. 

• Verena Müller (Vorsitzende, Caritas Regionalverband Magdeburg)

• Rolf Hanselmann (Stellvertreter, Der PARITÄTISCHE Sachsen-Anhalt)

• Kevin Lüdemann (Stellvertreter, MWG-Nachbarschaftsverein)

FÖRDERMITGLIEDER
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AWO Kreisverband Magdeburg e.V.
Thiemstraße 12 | 39104 Magdeburg | Tel 0391 60780-0

post@awo-kv-magdeburg.de | www.awo-kv-magdeburg.de

Caritas Regionalverband Magdeburg e.V.
Max-Josef-Metzger-Straße 1a | 39104 Magdeburg | Tel 0391 28921010 

info@caritas-rvmd.de |  www.caritas-magdeburg-stadt.de

Der PARITÄTISCHE Sachsen-Anhalt / Regionalstelle Mitte-West
Wiener Straße 2 | 39112 Magdeburg | Tel 0391 6293371

rhanselmann@paritaet-lsa.de | www.paritaet-lsa.de

Ev. Jugend im Kirchenkreis Magdeburg / Zentrum für soziales Lernen
Schöppensteg 16 | 39124 Magdeburg | Tel 0391 59818377

anfrage@seilgarten-magdeburg.de | www.seilgarten-magdeburg.de

Magdeburger Stadtmission e.V.
Leibnizstraße 4 | 39104 Magdeburg | Tel 0391 53249-0

sekretariat@magdeburgerstadtmission.de | www.magdeburgerstadtmission.de

Malteser Hilfsdienst e.V.
Herrmann-Hesse-Straße 1a | 39118 Magdeburg | Telefon 0391 6093-10

info@malteser-magdeburg.de | www.malteser-magdeburg.de

Marketingclub Magdeburg e.V.
Brandenburger Straße 9 | 39104 Magdeburg | Tel 0391 99091665

info@marketingclub-magdeburg.de | www.marketingclub-magdeburg.de

MWG Nachbarschaftsverein e.V.
Breiter Weg 120a | 39104 Magdeburg | Tel 0391 5698555

kontakt@mwg-nachbarn.de | www.mwg-nachbarn.de

Offener Kanal Magdeburg e.V.
Olvenstedter Straße 10 | 39108 Magdeburg | Tel 0391 7391327

info@ok-magdeburg.de | www.ok-magdeburg.de

Pfeiffersche Stiftungen
Pfeifferstraße 10 | 39114 Magdeburg | Tel 0391 8505-118

christoph.sterl@pfeiffersche-stiftungen.org | www.pfeiffersche-stiftungen.de

Stadtmarketing Pro Magdeburg e.V.
Domplatz 1b | 39104 Magdeburg | Tel 0391 8380500

info@stadtmarketing-magdeburg.de | www.stadtmarketing-magdeburg.de

Verein Barriereloses Umfeld e.V.
Liebknechtstraße 72 | 39110 Magdeburg | Tel 0391 2448500

info@vbu-verein.de | www.vbu-verein.de

MITGLIEDSORGANISATIONEN
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TEAM

Die hauptberuflichen 

Mitarbeiter*innen arbeiten 

in vielen Bereichen

mit Honorarkräften und 

Freiwilligen zusammen. 

In eigenen Projekten der 

Freiwilligenagentur waren 

2020 circa 70 freiwillig 

Engagierte aktiv.

Birgit Bursee

Leitung, Netzwerkarbeit, 
Beratungs- und 
Fortbildungsangebote, 
Engagement im Bereich 
Integration, Finanzen, 
Verein

Marie Prikhodko

Servicestelle interkultu-
relles Lernen in Kitas, 
Engagement von 
Menschen mit Migrations-
hintergrund (bis August 
2020, in Elternzeit)

Mirjam Mathes

Engagement im Bereich 
Integration, Engagement-
Beratung, AG Beratung, 
AG Eintagsfliegen 
(bis August 2020, 
in Elternzeit)

Janina Schurich-Wishet

ChancenPatenschaften, 
Engagement-Aktionen

Vanessa Gottlebe

Servicestelle interkultu-
relles Lernen in Schulen, 
Koordinierung „Schulen 
ohne Rassismus“ Magde-
burg/Börde, Jugend-
engagement

Magdalena Gerste

Freiwilliges Soziales Jahr 
im politischen Leben
(bis August 2020)

Jesko Döring

Öffentlichkeitsarbeit, 
Dokumentation

Benedikt Müller

Freiwilliges Soziales Jahr 
im politischen Leben
(seit September 2020)

Katja Rink

Engagement im 
Themenfeld Integration, 
Migrationswegweiser 
(seit September 2020)

Rymma Fil

Bundesfreiwilligendienst 
im Themenfeld Integration
(seit September 2020)

Hannelore Laudan

Engagementberatung,
AG Beratung,
AG Eintagsfliegen
(seit September 2020)
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Team und Vorstand der Freiwilligenagentur danken allen Freiwilligen und 

Kooperationspartnern, die die erfolgreiche Arbeit der Freiwilligenagentur 

ermöglicht haben. Ein besonderer Dank gilt den Förderern und Sponsoren.

HERZLICHEN DANK!

Förderer

Projektpartner

Sponsoren und Unterstützer

Die Freiwilligenagentur erhielt direkt oder als regionaler Partner von landes -

oder bundesweiten Trägern Fördermittel verschiedener Zuwendungsgeber auf 

kommunaler, Landes- oder Bundesebene, zum Beispiel:

Bundesamt für Migration und Flüchtlinge

Bundesministerium für Familie, Senioren, Frauen und Jugend

Deutsche Stiftung für Engagement und Ehrenamt

Landeshauptstadt Magdeburg

Landesverwaltungsamt Sachsen-Anhalt

Landeszentrale für politische Bildung Sachsen-Anhalt

Ministerium für Arbeit, Soziales und Integration Sachsen-Anhalt

Ministerium für Bildung Sachsen-Anhalt

Viele Vereine, Organisationen und Einrichtungen waren an der Umsetzung der 

vielfältigen Vorhaben der Freiwilligenagentur beteiligt, zum Beispiel: 

Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen (BAGFA) e.V.

Freiwilligen-Agentur Halle-Saalkreis e.V.

Landesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen (LAGFA) Sachsen-Anhalt e.V.

Landesnetzwerk Migrantenorganisationen Sachsen-Anhalt (LAMSA) e.V.

MWG-Nachbarschaftsverein e.V.

Offener Kanal Magdeburg e.V.

Stadtbibliothek Magdeburg

Städtische Volkshochschule Magdeburg

Magdeburger Unternehmen unterstützten die Freiwilligenagentur mit

Spenden, Sach- und Sponsoring-Leistungen, zum Beispiel: 

dm Drogeriemarkt GmbH

IKEA Deutschland GmbH & Ko KG

Lindt & Sprüngli GmbH

Magdeburger Verkehrsbetriebe (MVB) 

MWG Wohnungsgenossenschaft eG Magdeburg

Stadtsparkasse Magdeburg

Städtische Werke Magdeburg (SWM)

Thalia Bücher GmbH

WOBAU Wohnungsgesellschaft Magdeburg mbH
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AUSBLICK

Magdeburg singt für eine weltoffene Stadt (digital) – Auftakt zur Aktionswoche

11. Magdeburger Vereinsforum mit Praxisworkshops für Vereinsmitglieder

Themen-Frühstück: Engagement digital gestalten

Themen-Frühstück: Mit Abstand zusammen halten – Kontakt zu Freiwilligen 

während der Corona-Pandemie

Infoveranstaltung für Vereine und Organisationen zu digitalem Engagement 

Digitale Wohnzimmerreise nach Sri Lanka

Themen-Frühstück: Öffentlichkeitsarbeit in Zeiten zunehmender Digitalisierung

Frühjahrsputzaktion der Spielplatzpaten auf dem Hegelspielplatz

Start zur Fortbildungsreihe „Fit für den Besuchsdienst“ für ehrenamtliche 

Seniorenbegleiter*innen

Engagement-Aktionstag in der Holzwerkstatt

Themen-Frühstück: Freiwillige willkommen –

Auf dem Weg zu einer zertifizierten Einsatzstelle

Auftakt der Online-Workshop-Reihe „gutes-geht.digital´“

Themen-Frühstück: Es geht immer nur um´s Geld – Ideen und Wege zur 

Mittelbeschaffung für gemeinnützige Projekte

Engagement-Aktionstag im Seilgarten

Themen-Frühstück: Storytelling – Lasst uns Geschichten erzählen

A SIGN OF COURAGE – ZEICHEN SETZEN FÜR VIELFALT & COURAGE

Plakataktion des Netzwerkes „Schulen ohne Rassismus – Schulen mit Courage“

16. Magdeburger Freiwilligentag

Würdigung von engagierten Magdeburger*innen mit dem FreiwilligenPass

16.01.2021

30.01.2021

25.02.2021 

17.03.2021 

24.03.2021

10.04.2021

07.04.2021

14.04.2021 

15.04.2021

17.04.2021 

28.04.2021

05.05.2021

19.05.2021

05.06.2021 

09.06.2021

19.06.2021

11.09.2021

14.10.2021 

Viele Veranstaltungen, Projekte und Aktionen zur Engagementförderung, die von 

der Freiwilligenagentur organisiert bzw. mitgestaltet werden, sind auch bereits für 

2021 geplant – viele zunächst online, aber hoffentlich bald auch wieder mit 

persönlichen Begegnungen. Einen Eindruck von der Themenvielfalt kann die 

unten stehende Auswahl vermitteln.

Aktuelle Veranstaltungshinweise und Programme gibt es unter 

www.freiwilligenagentur-magdeburg.de/termine
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Die im Jahresbericht eingefügten Fotos wurden im Rahmen der Projektarbeit 

von Freiwilligen, Mitarbeiter*innen und Honorarkräften der Freiwilligen-

agentur und verschiedenen Kooperationspartnern aufgenommen 

(unter anderem Jesko Döring, Andreas Lander, Wenzel Oschington, 

Grünstreifen) oder entstammen der lizenzfreien Foto-Datenbank pixabay.

Bildnachweis

Freiwilligenagentur Magdeburg e.V.
Verein zur Förderung bürgerschaftlichen Engagements

Einsteinstraße 9 | 39104 Magdeburg

Birgit Bursee (Leitung)

Mobil 0172 5451184 | Büro 0391 5495840

info@freiwilligenagentur-magdeburg.de 

www.freiwilligenagentur-magdeburg.de

Magdeburg, März 2021
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