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Die Freiwilligenagentur Magdeburg nimmt am Qualitäts-

Bildnachweis

Die Freiwilligenagentur Magdeburg nimmt am Qualitäts-

managementsystem der Bundesarbeitsgemeinschaft der 

Freiwilligenagenturen (BAGFA) teil. Im Februar 2008 wurde der 

Freiwilligenagentur das Gütesiegel verliehen, mit einem Audit 

im April 2010 erfolgte die Rezertifizierung.

Die im Jahresbericht eingefügten Fotos wurden im Rahmen der Projektarbeit der 

Freiwilligenagentur und ihrer Kooperationspartner aufgenommen.

Fotos
Jesko Döring, David Köster, Andreas Lander, Rayk Weber, Jana Schulze, Kevin 

Lüdemann, Thomas Hohlbein, Bertolt Makiola, Birgit Bursee
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Am 4. Mai 2011 drängten sich zahlreiche

Gäste aus Politik und

Verwaltung, Vereinen und Verbänden in

der Einsteinstraße vor der Hausnummer

9. Einige von ihnen konnten sich noch

Der Freiwilligentag erfuhr mit ca. 420

Beteiligten seine inzwischen 6. Auflage.

Fortbildungen und fachliche

Diskussionen erreichten zahlreiche

Interessierte und neue Projekte wie

Liebe Freiwillige, 

Mitglieder und Kooperationspartner,

sehr geehrte Damen und Herren,

1. Vorwort

9. Einige von ihnen konnten sich noch

gut an eine Veranstaltung am selben Ort

5 Jahre zuvor erinnern. Während 2006

viele neugierig nachfragten, was denn

wohl eine Freiwilligenagentur so

mache, bot der 5. Geburtstag der

Einweihung der Geschäftsstelle Anlass

und Gelegenheit, eine kleine Erfolgs-

geschichte zu erzählen – mit einem

gemeinsamen Rückblick auf gewachsene

Kooperationen, erfolgreiche Engage-

mentprojekte und kreative Ideen zur

Förderung bürgerschaftlichen Engage-

ments.

Die erstmals im Mai präsentierten

Porträts von ca. 100 Freiwilligen dürften

wesentlich dazu beigetragen

Interessierte und neue Projekte wie

STERNTAUCHER oder KULTURBE-

GLEITER konnten erfolgreich auf den

Weg gebracht werden.

Der fast schon traditionelle „Brunch zum

Jahresausklang“ aus Anlass des

Internationalen Tages des Ehrenamtes

bildete für Freiwillige und Kooperations-

partner einen würdigen Abschluss des

Themenjahres und bot gleichzeitig Raum

für einen Ausblick ins Jahr 2012.

Wir danken allen Freiwilligen, Mitgliedern

und Projektpartnern für die engagierte

Unterstützung, ohne die unsere Arbeit

nicht möglich wäre. Wir hoffen auf eine

weiterhin gute Zusammenarbeit und

Dr. Sabine Dutschko

wesentlich dazu beigetragen

haben, auch das alltägliche Engagement

im „Verborgenen“ stärker in den Blick

der Öffentlichkeit zu rücken – im „Euro-

päischen Jahr der Freiwilligentätigkeit“

2011 ein besonderes Anliegen der

Freiwilligenagentur.

Bewährtes fortführen und Neues

erproben – Veranstaltungen, Ergebnisse

und Erfahrungen des Jahres 2011

belegen die kooperative und nachhaltige

Arbeit der Freiwilligenagentur

Magdeburg:

freuen uns auf neue Vorhaben.

Dr. Sabine Dutschko

(Vorsitzende)



Probieren Sie
es aus !!!

Engagement macht glücklich ...
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Die Freiwilligenagentur Magdeburg

fördert bürgerschaftliches Engagement in

seiner Vielfalt und wirbt für Anerkennung

in der Öffentlichkeit. Aktionstage und

Kooperationsprojekte, an denen Partner

aus allen gesellschaftlichen Bereichen

beteiligt sind, bündeln

Ressourcen, beleben Netzwerke und

lassen innovative Ideen lebendig

werden.

2. Mit der Freiwilligenagentur ... vielfältig engagiert



17. September 2011
Sechster Magdeburger 
Freiwilligentag

Freiwilligentage sind öffentlichkeitswirk-

same Aktionstage, die Freiwilligen die

Gelegenheit bieten, sich für einen Tag

an der Umsetzung eines gemeinnützigen

Mit-Mach-Projektes zu beteiligen.

Gleichzeitig wird bürgerschaftliches

Engagement in seiner Vielfalt in den

Blick der Öffentlichkeit gerückt.

Lernen. Es wurde gehämmert und

geschraubt – wie im Altenpflegeheim

Olvenstedt. Es wurde gebastelt und

gemalt – wie in der Kindertagesstätte

Mandala oder im Jugend- und

Sozialzentrum Mutter Teresa. Es wurde

gehackt und geharkt – wie vor der

Volkshochschule oder im Evangelischen

Schulkinderhaus – es wurde geräumt

2.1 Sechster Magdeburger Freiwilligentag

otto engagiert sich
39 Projektpartner
42 Mit-Mach-Aktionen
ca. 430 Freiwillige

„otto engagiert sich“ – das war das Motto

des Freiwilligentages im Europäischen

Jahr der Freiwilligentätigkeit 2011 unter

der Schirmherrschaft des Oberbürger-

meisters Dr. Lutz Trümper. Engagierte

Magdeburger/innen waren

aufgerufen, unter ca. 50 geplanten Mit-

Mach-Aktionen ein für sie passendes

Einsatzfeld auszuwählen: Es wurde

gepinselt und gemalert – wie im ASZ

Cracau oder beim Zentrum für soziales

Schulkinderhaus – es wurde geräumt

und geputzt – wie auf dem Moritzhof

oder im Friseurmuseum. Es wurde

gespielt, gelesen und gesungen – wie in

der Kindertagesstätte Pusteblume oder

in der Seniorenresidenz Elbblick. Am

Ende des Tages waren 42

gemeinnützige Vorhaben umgesetzt –

Dank der Unterstützung der ca. 430

Magdeburger/innen, die sich am

Freiwilligentag 2011 beteiligten.

ca. 430 Freiwillige



Preis zum 
Freiwilligentag 
Kindertagesstätte 
MANDALA

Als kleine Motivation für den Tag

erhielten alle Freiwilligen in schöner

Tradition wieder einen „Verpflegungs-

beutel“ – für dessen Füllung u.a. die

MWG Wohnungsgenossenschaft und die

AOK Sachsen-Anhalt sorgten.

Nach einem erlebnisreichen Tag trafen

am Abend Freiwillige und

Mit dem „Preis zum Freiwilligentag 2011“

wurde das Team der Kinderbetreuung

MANDALA ausgezeichnet, das sich

bereits seit vielen Jahren mit immer

wieder neuen Projekten am

Freiwilligentag beteiligt und sich

hervorragend um „seine“ Freiwilligen

kümmert.
am Abend Freiwillige und

Kooperationspartner zum traditionellen

Dankeschön-Fest zusammen – diesmal

im Magdeburger Puppentheater, das

eine besondere Überraschung bereit

hielt – eine Aufführung des Stückes „Bei

der Feuerwehr wird der Kaffee kalt“.

Mit den von den „Rasenden Reportern“

zusammengetragenen „Bildern des

Tages“, angenehmen Gesprächen und

einem kleinen Imbiss fand der 6.

Magdeburger Freiwilligentag einen

stimmungsvollen Ausklang.

www.freiwillig-in-magdeburg.de

Unterstützer

Stadtsparkasse
AOK Sachsen-Anhalt 
MWG Wohnungs-
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Wie in jedem Jahr  

dokumentieren ausgewählte

Fotos den Freiwilligentag

in einem Kalender –

als Dankeschön für

alle Freiwilligen und 

Kooperationspartner.

MWG Wohnungs-
genossenschaft



1./2. Juli 2011

Zweiter Sozialer Tag
für Auszubildende

Ein Sozialer Tag für Auszubildende

bietet Freiräume für soziales

Lernen, ermöglicht Einblicke in fremde

Lebens-welten und ungewohnte

Arbeitsbereiche und macht das

gesellschaftliche Engage-ment eines

Unternehmens sichtbar.

Ein Spielplatzfest mit Kreativ- und

verteilt, so dass alle Vorhaben am 1. und

2. Juli 2011 (mit einigen wetterbedingten

Einschränkungen) erfolgreich umgesetzt

werden konnten – mit Gewinn für alle

Beteiligten: Die Auszubildenden

erweiterten ihre sozialen Kompetenzen

und übten sich in Teamarbeit. Die

sozialen Einrichtungen erhielten

Unterstützung durch Zeit und Know-How

2.2 Zweiter Sozialer Tag für Auszubildende

Ein Spielplatzfest mit Kreativ- und

Sportangeboten, eine Rallye zum Thema

Umwelt für Grundschüler/innen durch

den Vogelsangpark und ein buntes

Bastel- und Bewegungsprogramm im

integrativen Kinder- und Jugendheim

„Arche Noah“: für 37 junge

Nachwuchskräfte der MWG

Wohnungsgenossenschaft eG, der

Städtischen Werke Magdeburg und der

Stadtsparkasse bedeutete die Teilnahme

am 2. Sozialen Tag für Auszubildende

die Erkundung neuer Lebenswelten und

Aufgabenfelder. In regelmäßigen Treffen

hatten sie – von der Freiwilligenagentur

beraten und begleitet – ihre Projektideen

entwickelt, einzelne Schritte für die

Umsetzung geplant und Aufgaben

Unterstützung durch Zeit und Know-How

sowie neue authentische Anregungen

aus einer anderen Perspektive.

Der gemeinsam von Stadtsparkasse und

Freiwilligenagentur ausgelobte

Engagementpreis „Ehoch2“ bildete einen

zusätzlichen Anreiz für das soziale

Engagement der Auszubildenden. Im

Rahmen der Dankeschön-Veranstaltung

zum Freiwilligentag wurden die Azubi-

Projekte präsentiert und gewürdigt. Die

Auszubildenden der Städtischen Werke

und der MWG Wohnungsgenossenschaft

eG erhielten ein Preisgeld in Höhe von

300 bzw. 200 Euro – als finanzieller

Anreiz für weitere Vorhaben.

37 Auszubildende 
aus drei 
Unternehmen

Umsetzung geplant und Aufgaben



Engagement-
angebote

per Mail und SMS

Ausreden gelten nicht mehr … denn jetzt

gibt es die SamstagsHelfer – für alle, die

über wenig Zeitressourcen verfügen, sich

aber trotzdem ehrenamtlich engagieren

wollen. Man kann helfen und anpacken –

zeitlich befristet (überwiegend an

Samstagen) und ohne lange

Vorbereitung.

wichtigen Informationen der geplanten

Mit-Mach-Aktionen sind auf der

Homepage der Freiwilligenagentur zu

finden. Außerdem werden alle

SamstagsHelfer per Mail und SMS

informiert, wenn es eine neue Aktion

gibt. Wer dabei sein kann, meldet sich

zurück und hilft. Wenn es nicht passt –

auch nicht schlimm, dann klappt es

2.3 SamstagsHelfer – der Samstag ist zum Helfen da

Die SamstagsHelfer unterstützen

Vereine, Schulen oder Einrichtungen bei

Aufräum- oder Putzaktionen, bei Festen

und Veranstaltungen, wenn für einen

kurzen Zeitraum viele helfende Hände

gebraucht werden. Die Veranstalter vor

Ort melden die Aktionen rechtzeitig bei

der Freiwilligenagentur an, sorgen für

notwendige Materialien und kümmern

sich um die Betreuung der Freiwilligen.

Wer mitmachen will, meldet ONLINE mit

allen notwendigen Kontaktdaten an.

Dadurch entsteht ein Pool von

Leuten, die prinzipiell bereit sind, als

SamstagsHelfer einzuspringen – wenn

es zeitlich und thematisch passt. Alle

auch nicht schlimm, dann klappt es

sicher beim nächsten Mal.

Die unkomplizierte Vermittlung

freiwilliger Helfer/innen für zeitlich

befristete Aktionen fand sowohl bei

Freiwilligen als auch bei Organisationen

eine durchweg positive Resonanz.

Innerhalb von 3 Monaten hatten sich

bereits 49 SamstagsHelfer registrieren

lassen, mit deren Hilfe acht

Renovierungs-, Putz- und

Begegnungsaktionen umgesetzt werden

konnten.
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Engagement-
möglichkeiten

für Freiwillige mit 
knappem
Zeitbudget



KULTUR ermöglichen
KULTUR erleben
KULTUR genießen

Damit auch Menschen mit

körperlichen, psychischen oder

finanziellen Einschränkungen zu

Kulturgenießern werden können, werden

Kulturbegleiter und Kulturspender

gewonnen und zusammengeführt, um

den Zugang zu Kultur und Sport zu

ermöglichen. Durch eine Begleitung

sollen Menschen in die Lage versetzt

gesundheitlichen, sozialen oder

finanziellen Gründen erschwert oder

versperrt ist.

KULTURSPENDER sind Kultur- und

Sportveranstalter oder Spenderinnen

und Spender, die Freikarten für das

Projekt zur Verfügung stellen und damit

den Zugang zu kulturellen Angeboten

2.4 Kulturbegleiter und -genießer

sollen Menschen in die Lage versetzt

werden, nach langer Zeit wieder

Veranstaltungen zu besuchen und

gemeinsam mit Anderen Kultur und Sport

zu erleben.

KULTURBEGLEITER sind kulturinteressierte

Magdeburgerinnen und

Magdeburger, die sich ehrenamtlich

engagieren möchten und Menschen, die

häufig vom kulturellen Leben der Stadt

ausgeschlossen sind, ins Theater, Kino

oder in den Zoo begleiten oder mit ihnen

gemeinsam Ausstellungen, Sportveran-

staltungen oder Lesungen besuchen.

KULTURGENIEßER sind Menschen, denen

der Zugang zu Kultur- und Sportveran-

den Zugang zu kulturellen Angeboten

der Stadt ermöglichen.

AKTIONEN 2011 (Auswahl)

02.09.2011

Mehrere einkommensschwache Familien 

können mit ihren Kindern das Taschen-

lampenkonzert im Elbauenpark besuchen

23.09.2011

Der Zoo Magdeburg ermöglicht 

ehrenamtlichen Lern-Pat/innen mit  „ihren“ 

Kindern einen Besuch.

November/Dezember 2011

Mehr als 150 Kinder und Jugendliche 

besuchen die Weihnachtsmärchen der 

Magdeburger Theaterkiste und des Theater 

Magdeburg

Unterstützer

Bürgerstiftung 
Magdeburg, MVGM
Zoo Magdeburg, 
Theater Magdeburg

der Zugang zu Kultur- und Sportveran-

staltungen aus



Vielfalt in Sprache 
und Kultur

Deutsch, Russisch, Thai
ländisch, Ungarisch, Dä
nisch, Italienisch, Spani
sch

Lesefreudige Freiwillige bilden Tandems

und lesen Kindern in Kindertagesstätten,

Grundschulen und Freizeiteinrichtungen

regelmäßig Märchen, Fabeln und

Geschichten in Deutsch und einer

weiteren Muttersprache vor.

Die Texte stammen aus

unterschiedlichen Kulturkreisen und

Kindertagesstätten und Schulen haben die

Möglichkeit, Mehrsprachigkeit und

Interkulturalität in den Bildungsalltag

einzubinden.

Freiwillige verschiedener Nationalitäten

erfahren Interesse für Sprache und Kultur

ihrer Herkunftsländer.

2.5 Es war ZWEImal – zweisprachige Vorlese-Aktionen für Kinder 

unterschiedlichen Kulturkreisen und

werden in wechselnden Sequenzen

vorgelesen – visualisiert durch einzelne

Bilder, Buchstaben oder Wörter.

Die Zuhörenden werden für die

Vielfältigkeit von Sprache und Kultur

sensibilisiert. Durch die Zweisprachigkeit

der Vorleseaktionen wird Sprache als

Kultur erlebt und wertgeschätzt. Kinder,

die mehrsprachig aufwachsen, werden in

ihren Kompetenzen gestärkt und in

neuen Rollen wahrgenommen.

Migrantenselbstorganisationen unter-

stützen die Kooperationsbeziehungen zu

Schulen und Horten.

Die Vorleser/innen werden durch

Fortbildungsangebote auf ihren Einsatz

vorbereitet und in der Praxis begleitet
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Kooperations-
partner

Volkshochschule 
Magdeburg

Auslandsgesellschaft 
Sachsen-Anhalt



Freiwilligenagentur 
Magdeburg

Einsteinstraße 9
39104 Magdeburg

3. Mit der Freiwilligenagentur ... kompetent beraten
3.1 Information, Beratung und Vermittlung von Bürger/innen

Der 3. Freiwilligensurvey hat

bestätigt, dass mehr als ein Drittel der

über 14jährigen ein prinzipielles

Interesse haben, sich zu engagieren –

als „Neueinsteiger“, als Engagierte/r mit

einer weiteren Aufgabe oder auch in

Fortsetzung einer früheren

ehrenamtlichen Tätigkeit. Mit

Beratungsangeboten und konkreten

ehrenamtliche Tätigkeit, die ihren

Interessen und Wünschen

entspricht, unterbreitet. Darüber hinaus

erhalten Interessierte ausführliche

Informationen über Art und Umfang des

Engagements sowie über die

Organisationen, die freiwillige

Unterstützung suchen. Ausführliche

Infomaterialien zu allgemeinen

Beratungszeiten

Dienstag und
Donnerstag zwischen
10 und 18 Uhr

sowie nach
Vereinbarung

Beratungsangeboten und konkreten

Informationen über aktuelle Einsatz-

möglichkeiten trägt die

Freiwilligenagentur dazu bei, dieses

Engagementpotential zu nutzen.

Während der regelmäßigen Bera-

tungszeiten können sich interessierte

Bürger/innen in der Freiwilligenagentur

über aktuelle Engagementfelder in

Magdeburg informieren. Nach einem

intensiven Beratungsgespräch werden

ihnen verschiedene Vorschläge für eine

Infomaterialien zu allgemeinen

Rahmenbedingungen wie

Versicherungsschutz oder Kostener-

stattung sowie konkrete Kontaktdaten

erleichtern es den Freiwilligen, sich auf

ein Erstgespräch in der Einsatzstelle

vorzubereiten. Auch nach erfolgreicher

Vermittlung finden Ehrenamtliche im

Team der Freiwilligenagentur kompe-

tente Ansprechpartner/innen zu Fragen

bürgerschaftlichen Engagements in

Magdeburg.

Der Internetauftritt der

Freiwilligenagentur wird für immer mehr

Interessierte zu einer wichtigen

Informationsquelle zum Thema

Engagement-
angebote

im Internet

www.freiwilligenagentur-magdeburg.de

Informationsquelle zum Thema

Engagement. Über ein Suchfenster kann

eine erste Vorauswahl über mögliche

Engagementangebote getroffen werden

– z.B. in Bezug auf die gewünschte

Zielgruppe oder Kenntnisse und

Fähigkeiten, die ins Engagement

eingebracht werden können.

Darüberhinaus gibt es aktuelle

Informationen zu Fortbildungen,

Projektentwicklungen und Samstags-

Helfer-Aktionen.

Auch über die Präsenz in den sozialen

Netzwerken wie FACEBOOK und

TWITTER können neue Zielgruppen

angesprochen werden

im Internet



Beratung von 
Freiwilligen

Statistik und 
Grundaussagen

Die komplexen Beratungs- und

Informationsleistungen der Freiwilligen-

agentur lassen sich nur schwer über

statistische Daten abbilden. Die

nachfolgenden Angaben dienen daher

nur zur zusätzlichen Illustration.

Außerdem soll an dieser Stelle noch

einmal angemerkt werden, dass viele

Angaben sich nur auf die kleine Gruppe

von Freiwilligen beziehen, die sich in der

Freiwilligenagentur beraten und

statistisch erfassen lassen.

Freiwillige, die über das Online-Angebot

der Freiwilligenagentur zu einem

Engagement finden, werden hier z.B.

nicht erfasst.

Zugang und 
Erstinformation

2011 haben sich insgesamt 262

Freiwillige auf der Suche nach einem

geeigneten Engagement mit ihren

Angebotsprofilen in der Datenbank der

Freiwilligenagentur registrieren lassen:

davon 174 Frauen (66,4%) und 88

Männer (33,6 %). Weitere Bürger/innen

haben sich allgemein über Möglichkeiten

und Rahmenbedingungen für ein ehren-

amtliches Engagement informiert oder

waren in befristeten Engagements tätig

(z.B. Freiwilligentag), ohne sich für ein

längerfristiges Engagement registrieren

zu lassen.

Die meisten der interessierten

Freiwilligen sind durch Informationen im

Internet oder durch Mund-zu-Mund-

Propaganda auf die Freiwilligenagentur

aufmerksam geworden (jeweils 27 %).

Gezielte Hinweise von Organisationen

(17 %) oder „zufälliges Vorbeilaufen“ (11

%) wurden ebenfalls häufig als Quelle

genannt.

Die Mehrzahl der ausführlichen

Erstberatungen von Freiwilligen hat in

der Freiwilligenagentur während der

(potentielle) Freiwillige 922 mal

persönlich, telefonisch oder schriftlich zu

Fragen bürgerschaftlichen Engagements

Beratungen

Freiwillige
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der Freiwilligenagentur während der

Beratungszeiten stattgefunden (insge-

samt 174). Insgesamt wurden 2011

Fragen bürgerschaftlichen Engagements

beraten bzw. fachlich im Engagement

begleitet.

Den meisten Interessierten konnte ein

ihren Vorstellungen entsprechendes

Engagementangebot unterbreitet wer-

den. Im Durchschnitt erhielt jeder 2-3

ausführliche Tätigkeitsprofile von

gemeinnützigen Organisationen mit

konkreten Ansprechpartner/innen.

Am 31.12.2011 waren 176 der 262 neu

registrierten Freiwilligen (67 %) als

vermittelt gemeldet, d.h. sie haben

mindestens eine der empfohlenen

Tätigkeiten aufgenommen und wünschen

(vorläufig) keine weiteren Empfehlungen.

Insgesamt wurden Freiwillige in 278

verschiedene Engagementfelder ver-

mittelt (2010: 241). Hinzu kommen

kurzfristige Engagements bei

Aktionstagen oder Tageseinsätzen (s.

Freiwilligentag und SamstagsHelfer).

Empfehlungen und 
Vermittlungen



Wie auch in den Vorjahren bildeten die

20-29jährigen mit ca. 31 % die größte

Gruppe der 2011 neu registrierten Frei-

willigen. Ihnen folgten die 30-39jährigen

(16 %) und die 60-69jährigen (14 %).

Insgesamt hat sich somit auch 2011 eine

weitgehend ausgeglichene Altersstruktur

unter den Freiwilligen ergeben.

Die am häufigsten genannten Motive für

ein Engagement sind „Etwas für andere

tun“ (19 %), „Sinnvolle Freizeit-

gestaltung“ (13 %), „Soziale Kontakte“

Für Studierende oder Auszubildene sind

häufig auch die Möglichkeit zum

„Praxiserfahrungen sammeln“ ein

wichtiges Motiv.

Altersstruktur

Motivation

gestaltung“ (13 %), „Soziale Kontakte“

(11 %) oder „Etwas für mich tun“ (12 %).

wichtiges Motiv.

Beratung von 
Organisationen

Statistik und 
Grundaussagen

Um allen engagementbereiten

Bürger/innen ein möglichst vielfältiges

Spektrum ehrenamtlicher Tätigkeitsfelder

vorstellen zu können, ist der intensive

Austausch mit gemeinnützigen

Einrichtungen und Organisationen aus

allen gesellschaftlichen Bereichen eine

wichtige Voraussetzung,

Die Freiwilligenagentur unterstützt Ver-

eine, Kultur- und

Sozialeinrichtungen, Schulen, Kindertage

sstätten u.a. ge-meinnützige Träger bei

ihrer Suche nach ehrenamtlicher

Unterstützung, berät zu allen Fragen des

Freiwilligenmanage-ments und hilft bei

der Gestaltung optimaler

Rahmenbedingungen.

3.2 Information und Beratung von Organisationen



2011 fanden 72 persönliche

Beratungsgespräche mit Einrichtungen

oder Trägern statt, die ehrenamtliche

Unterstützung such(t)en. Die Themen

waren meist im Freiwilligenmanagement

angesiedelt und dienten u.a. zur

Konkretisierung von Tätigkeitsprofilen.

Die Mehrzahl dieser Beratungen erfolgte

bei einem Vor-Ort-Besuch in der

gemeinnützige Träger und

Organisationen erbracht. Weitere, z.T.

sehr intensive Beratungen, nahmen

Vertreter/innen aus Kommunen und

Verwaltung in Anspruch – z.B. zu

Möglichkeiten und Projekten der

Engagementförderung.

Teammitglieder waren an fast 200

Beratungsleistungen
und Einsatzstellen-
Besuche

Die Zusammenarbeit zwischen

Einsatzstelle und Freiwilligen kann nur

dann langfristig und für beide Seiten

befriedigend gestaltet werden, wenn

bereits vor der intensiven Suche nach

Freiwilligen möglichst viele Fragen

geklärt sind, z.B. Regelungen zum

Versicherungsschutz, zur Begleitung der

Freiwilligen während ihres

Engagements, zu Kostenerstattung oder

Fortbildungsangeboten. Die

Rahmenbedingungen der einzelnen

2011 wurden 67 neue Tätigkeitsfelder

gemeldet und 35 neue Einrichtungen

bzw. Träger registriert. Zum 31.12.2011

gab es damit insgesamt 292 registrierte

Tätigkeitsprofile in 208 Einrichtungen bei

163 Trägern – davon 182 mit aktuellem

Bedarf an ehrenamtlicher Unterstützung

(häufig mit Einsatzmöglichkeiten für

mehrere Freiwillige) .

Am häufigsten werden Freiwillige für die

Gestaltung von Lern- und

Tätigkeitsprofile

bei einem Vor-Ort-Besuch in der

potentiellen Einsatzstelle.

2011 wurden insgesamt 459

unterschiedliche Beratungsleistungen für

Teammitglieder waren an fast 200

Arbeitstreffen von Kooperationspartnern

beteiligt, bei denen Engage-

mentförderung eine zentrale Rolle

spielte.

Rahmenbedingungen der einzelnen

Engagementfelder werden von den

Organisationen in ausführlichen Tätig-

keitsprofilen beschrieben, auf deren

Grundlage die Vermittlung geeigneter

Freiwilliger erfolgen kann.

Gestaltung von Lern- und

Freizeitangeboten für Kinder und

Jugendliche sowie für die Betreuung und

Begleitung älterer Menschen

nachgefragt.
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Die Gestaltung und Organisation von

Fachtagungen und Fortbildungsveran-

staltungen bildete auch im Europäischen

Jahr der Freiwilligentätigkeit 2011 ein

wichtiges Tätigkeitsfeld der

Freiwilligenagentur. Qualifizierungs-

angebote für Haupt- und Ehrenamtliche

tragen dazu bei, dass Freiwillige die für

ihre Engagementfelder notwendigen

Kompetenzen und Kenntnisse erwerben

und in den Organisationen die

Rahmenbedingungen für die

Zusammenarbeit mit Freiwilligen optimal

gestaltet werden können.

4. Mit der Freiwilligenagentur ... umfassend qualifiziert

Die Freiwilligenagentur Magdeburg

beteiligte sich als aktives Mitglied der

Landesarbeitsgemeinschaft der Frei-

willigenagenturen (LAGFA) Sachsen-

Anhalt in vielfältiger Art und Weise an

der Gestaltung und organisatorischen

Vorbereitung regionaler, landes- und

bundesweiter Fachveranstaltungen zu

verschiedenen Aspekten bürgerschaft-

lichen Engagements in Sachsen-Anhalt.

25.05.2011, Magdeburg

Dialogforum „Bürgerschaftliches 

Engagement in Sachsen-Anhalt“ 

„Freiwillig. Etwas bewegen“

Veranstalter: Land Sachsen-Anhalt in 

Kooperation mit LAGFA Sachsen-

Anhalt, LIGA, Städte- und 

Gemeindebund,  Landkreistag und AG BEK

16.11.2011, Halle (Saale)

Länderübergreifende Fachtagung 

„Engagementförderung in Ostdeutschland“

Veranstalter: Sachsen-

Anhalt, Sachsen, Thüringen, Brandenburg, 

Mecklenburg-

Vorpommern, BAGFA, BBE, Thüringer 

Ehrenamtsstiftung

4.1 Fachtagungen und überregionale Veranstaltungen

Fachtagungen
(Auswahl)



Die Freiwilligenagentur Magdeburg

unterstützt Ehrenamtliche in ihrem

Engagement durch praxisnahe und

einsatzfeldbezogene Qualifizierungs-

angebote und thematische

Austauschtreffen. So fördern Fort-

bildungen im Themenfeld Freiwilligen-

management die Zusammenarbeit

zwischen haupt- und ehrenamtlichen

Mitarbeiter/innen in Vereinen und

Organisationen. Workshops und

Seminare zu vereinsrelevanten Themen

bilden wichtige Instrumente der

Engagementförderung in ehrenamtlichen

Strukturen und einsatzfeldbezogene

Qualifizierungen unterstützen

Freiwillige, die für ihr Engagement

notwendigen Kompetenzen zu erwerben.

4.2 Fortbildungs- und Qualifizierungsangebote

zwischen haupt- und ehrenamtlichen notwendigen Kompetenzen zu erwerben.

27.01.2011 bis 08.04.2011 

SeniorTrainer-Ausbildung (Modulare 

Fortbildung für engagierte Senior/innen)

28./29.01.2011 

1. Magdeburger Vereinsforum 

(12 Workshops zu vereinsrelevanten 

Themen in Kooperation mit VHS)

22.02.2011 

Service Learning in Schulen und Horten

(Fortbildung für ehrenamtliche Lern-

Pat/innen)

11./12.03.2011 und 25./26.03.2011 

„Ehrenamtliche in der Alphabetisie-

rungsarbeit“ (Fortbildung in Kooperation mit 

Friedrich-Ebert-Stiftung und VHS)

05.04.2011 

„Reflektionsfähigkeit und 

Selbstwahrnehmung von Kindern im 

Grundschulalter“ (Fortbildung für 

ehrenamtliche Lern-Pat/innen)

07.05.2011 

„Leiten und Führen in ehrenamtlichen 

Strukturen“ (Fortbildung in Kooperation mit 

Friedrich-Ebert-Stiftung)

10.05.2011

„Eltern mit Migrationshintergrund – Tipps 

zur Zusammenarbeit in Schule und Hort“

(Fortbildung für ehrenamtliche Lern-

Pat/innen)

Qualifizierungs-
angebote 2011

(Auswahl)

Jahresbericht 2011 . Freiwilligenagentur Magdeburg . Seite 17



08.06.2011 

Beteiligung am landesweiten 

„Fachtag für  Lese- und Lern-Pat/innen“

(Workshops und Präsentationen zu 

Patenschaftsprojekten)

06.07.2011 

Beteiligung an der regionalen 

Engagementwerkstatt „Rahmenbedingungen  

für bürgerschaftliches Engagement“

01.11.2011 

„Der Beitrag von Patenschaften bei der 

Lösung gesellschaftlicher Aufgaben“

(Gründung eines Magdeburger 

Patenschaftsnetzwerkes)

22.11.2011 

„Tue Gutes und rede darüber –

Öffentlichkeitsarbeit für Freiwilligenprojekte“

(Fortbildung in Kooperation mit Friedrich-

Qualifizierungs-
angebote 2011

(Auswahl)

(Magdeburger Netzwerk BE)

30.08.2011

„Unterstützung gewinnen – Fundraising für 

Freiwilligenprojekte“ 

(Fortbildung in Kooperation mit Friedrich-

Ebert-Stiftung)

25.10.2011 

„Strategien gegen Mobbing“

(Fortbildung für ehrenamtliche Lern-

Pat/innen)

24.10.2011 bis 23.01.2012

„Modulare Qualifizierung für ehrenamtliche 

Familien-Paten und –Patinnen“

(Kooperation mit AWO Kreisverband 

Magdeburg, Familienhaus Magdeburg und  

Stiftung Netzwerk leben)

Ebert-Stiftung)

07.12.2011 

„Es war ZWEImal“

(Fortbildung für zweisprachige Tandems in 

Kooperation mit Auslandsgesellschaft 

Sachsen-Anhalt und Volkshochschule)

Die Freiwilligenagentur Magdeburg 

veröffentlicht ihre Fortbildungsangebote 

und Veranstaltungshinweise in der 

landesweiten Qualifizierungsdatenbank 

auf dem Engagement-Portal.

www.qualifiziert-engagiert.info



Am 04.05.2011 feierte die Freiwilligen-

agentur gemeinsam mit zahlreichen

Wie in den vergangenen Jahren wurden

auch 2011 Freiwillige und Kooperations- Austausch und 

Fortbildungsangebote und Austausch-

treffen für freiwillig Engagierte dienen

neben dem Erwerb von Kompetenzen

und Fähigkeiten immer auch dem

Austausch und der Kontaktpflege. Bieten

Veranstaltungen geeignete Rahmen-

bedingungen und können sie

(weitgehend) kostenfrei genutzt

werden, bilden sie gern genutzte

Angebote zur Würdigung und

Anerkennung von ehrenamtlichem

Engagement.

4.3 Austauschtreffen und Anerkennungsveranstaltungen

agentur gemeinsam mit zahlreichen

Gästen aus Politik, Verwaltung und

Zivilgesellschaft den 5. Jahrestag der

Eröffnung der Geschäftsstelle in der

Einsteinstraße 9 – Anlass auf Erfolge der

Engagementförderung zurück zu blicken

und gleichzeitig ein würdiger Auftakt für

das Europäische Jahr der Frei-

willigentätigkeit 2011. Die Ausstellung

mit 100 Freiwilligenporträts wurde hier

erstmals präsentiert.

auch 2011 Freiwillige und Kooperations-

partner aus Anlass des Internationalen

Tages des Ehrenamtes zum „Brunch zum

Jahresausklang“ ins Roncalli-Haus

Magdeburg eingeladen. Ca. 100 Enga-

gierte trafen sich am 04.12.2011 zum

Austausch. Ein besonderer Höhepunkt:

Die Hengstmann-Brüder mit Aus-

schnitten aus dem aktuellen Programm.

Austausch und 
Anerkennung
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5.1. STERNTAUCHER - Engagementförderung von

Die Freiwilligenagentur Magdeburg

initiiert und organisiert innovative

Engagement-Projekte und beteiligt sich

an der Umsetzung bundesweiter

Programme zur Engagementförderung.

In den Projektvorhaben werden aktuelle

gesellschaftliche Herausforderungen auf-

gegriffen und für die Freiwilligenarbeit

relevante Themen bearbeitet.

5. Die Freiwilligenagentur ... innovativ in Projekten

In den vergangenen Jahren kamen

häufiger Menschen auf der Suche nach

einem passenden Engagementfeld in die

Freiwilligenagentur, die aufgrund von

psychischen Erkrankungen mit

Einschränkungen zu kämpfen

ehrenamtlicher Mitarbeiter/innen im

Umgang mit psychisch beeinträchtigten

Menschen. Vorurteile und Unkenntnis

über Formen psychischer Erkrankungen

führen deshalb eher zur Ablehnung

dieser Freiwilligen.

Beratung
Begleitung
Qualifizierung

5.1. STERNTAUCHER - Engagementförderung von
Menschen mit psychischen Beeinträchtigungen

Gerade für Menschen, die mit

psychischen Beeinträchtigungen zurecht-

kommen müssen, ist ein geregelter

Lebensalltag von besonderer Bedeutung.

Eine ehrenamtliche Tätigkeit kann eine

Brücke zur „Normalität“ bilden und bietet

gleichzeitig die Möglichkeit, sich

einzubringen und am gesellschaftlichen

Leben teilzuhaben. Das Projekt

STERNTAUCHER setzt sich für die

notwendigen Rahmenbedingungen ein

und begleitet psychisch beeinträchtigte

Menschen auf dem Weg in Engagement.

Engagement von 
menschen mit 
psychischen 
Beeinträchtigungen

Einschränkungen zu kämpfen

haben, sich aber engagieren und um

soziale Kontakte knüpfen wollen.

Viele gemeinwohlorientierte Organisatio-

nen, Vereine und Initiativen wünschen

sich für verschiedene Aufgabenbereiche

Unterstützung durch freiwillige

Helfer/innen. Menschen mit psychischen

Beeinträchtigungen sind dabei aber

bisher eher als betreute Personen und

nicht als potenzielle Freiwillige im Blick –

auch aus Unsicherheit vieler haupt- und

dieser Freiwilligen.

Für Menschen mit psychischen

Beeinträchtigungen allerdings bietet ein

ehrenamtliches Engagement die

Möglichkeit, sich mit ihren Kompetenzen

einzubringen. Auch wenn der Weg zum

passenden Engagement nicht einfach

ist, können Freiwillige mit psychischen

Einschränkungen trotzdem wertvolle und

wichtige Unterstützungsfunktionen in

Einrichtungen übernehmen.



An dieser Stelle setzt das von Aktion

Mensch unterstützte dreijährige Projekt

an. Menschen mit unterschiedlichen

psychischen Beein-trächtigungen werden

in persönlichen Gesprächen

motiviert, umfänglich beraten und

anschließend – ausgehend von ihren

individuellen Ressourcen – in passende

ehrenamtliche Tätigkeiten vermittelt. Hier

Freiwilligen und bei der Schaffung

geeigneter Tätigkeitsfelder zu unter-

stützen.

Fast 200 hauptamtliche Mitarbeiter/innen

aus Kliniken, Beratungs- und Fachstellen

wurden während verschiedener

Infoveranstaltungen und Fachberatungen

über die Projektangebote informiert – ein

Projektlaufzeit
2011 – 2013

Die Landesarbeitsgemeinschaft der

Freiwilligenagenturen (LAGFA) Sachsen-

Anhalt war Träger eines Leuchtturm-

Freiwilligenagentur Magdeburg zeichnete

als lokaler Kooperationspartner für die

Umsetzung des Projektes „Familiennahe

5.2 Leuchtturmprojekt „Familiennahe Freiwilligendienste“

2009 – 2011

Landesweites Projekt

ehrenamtliche Tätigkeiten vermittelt. Hier

bringen sie ihre Stärken und Erfahrungen

ein, knüpfen soziale Kontakte und

erleben Sinn und Anerkennung.

Gleichzeitig werden hauptamtliche

Fachkräfte und ehrenamtliche

Mitarbeiter/innen in Organisationen und

Vereinen beraten, qualifiziert und

begleitet, um sie in der Begleitung der

über die Projektangebote informiert – ein

erster Schritt zu einem

trägerübergreifenden fachlichen

Netzwerk.

Im ersten Projektjahr wurden 45

Freiwillige mit psychischen Beein-

trächtigungen individuell beraten, wovon

12 erfolgreich in längerfristige

Engagementfelder vermittelt wurden.

Anhalt war Träger eines Leuchtturm-

Projektes im Programm „Freiwilligen-

dienst aller Generationen“. Die

Umsetzung des Projektes „Familiennahe

Freiwilligendienste“ (2009 – 2011)

verantwortlich.

Rahmenbedingungen
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� schriftliche Vereinbarung zwischen 
Träger, Einsatzstelle und Freiwilligen 

� Dauer von mindestens 6 Monaten

� Engagementzeit von durchschnittlich 
15 Stunden pro Woche 

� Aufwandsentschädigung in Höhe von 
100 Euro pro Monat

� garantierter Versicherungsschutz

� umfangreiche kostenfreie 
Qualifizierungsangebote

� finanzielle Beteiligung der 
Einsatzstelle an den Programmkosten

� Einsatzfelder, die Familien 
unterstützen, entlasten und begleiten

2009 – 2011



In Magdeburg und im angrenzenden

Umland konnten im Projektzeitraum bei

20 verschiedenen Einrichtungen und

Organisationen Freiwilligendienst-Plätze

mit diesem besonderen Engagement-

Profil eingerichtet werden.

45 Freiwillige engagierten sich in 515

Freiwilligendienst-Monaten (durchschnitt-

� Unterstützung bei der Gestaltung der 

Elternarbeit und zusätzlicher Kreativ-

angebote (u.a. in der KiTa „Bummi“)

� Gestaltung von Bildungs- und Frei-

zeitangeboten für Kinder aus Migran-

tenfamilien (u.a. bei Meridian e.V.)

� Lernunterstützung und Gestaltung 

Einsatzstellen

Fortbildung und 
Austausch

Einen wichtigen Bestandteil eines

„Freiwilligendienstes aller Generationen“

bildeten bedarfsorientierte Qualifizie-

rungsangebote. Bis zu 40 Euro pro

Freiwilligendienst-Monat wurden den

Freiwilligen für die Teilnahme an

individuellen Fortbildungen über einen

Bildungsgutschein erstattet.

Darüber hinaus nutzten die Freiwilligen

im Projekt „Familiennahe Freiwilligen-

dienste“ lokale und landesweite

Netzwerktreffen, um Kontakte zu

anderen Freiwilligendienstler/innen zu

knüpfen, sich über ihre Erfahrungen

auszutauschen und neue Einsatz-

möglichkeiten kennen zu lernen.

� Landesweites Netzwerktreffen 

30.08.2011, Stendal

� Lokales Austauschtreffen 

04.12.2011, Magdeburg

Freiwilligendienst-Monaten (durchschnitt-

lich für 11,7 Monate) mit 15 Stunden pro

Woche in vielfältigen Einsatzfeldern:

von Freizeitangeboten (u.a. im Hort 

der Grundschule Umfassungweg)



5.3 Freiwilligendienst aller Generationen

Die Freiwilligenagentur Magdeburg war

Regionalpartner der LAGFA Sachsen-

Anhalt im Mobilen Kompetenzteam zur

Etablierung des Freiwilligendienstes aller

Generationen in Sachsen-Anhalt und

beriet Träger, Einsatzstellen und

Kommunen insbesondere in der Region

Magdeburg und im nördlichen Sachsen-

Anhalt zu Rahmenbedingungen und

Insgesamt realisierten 2011 die

Regionalberater/innen der Freiwilli-

genagentur insbesondere bei Trägern

und Verwaltungen, die sich eine

Unterstützung dieser Engagementform

auch nach Ende des Modellprogramms

vorstellen können, verschiedene Einzel-

und Gruppenberatungen.

Landesweites 
Modellprojekt

2009 – 2011

Die Freiwilligenagentur Magdeburg

unterstützte die Landesarbeitsgemein-

schaft der Freiwilligenagenturen

(LAGFA) Sachsen-Anhalt bei der

Umsetzung der Qualifizierungsinitiative.

Wichtige Aufgabenfelder waren 2011 die

Organisation und Begleitung landes-

weiter Fortbildungs- und Austausch-

veranstaltungen sowie die Weiterent-

wicklung der Qualifizierungsdatenbank.

Über eine einfache Suchfunktion im

Engagementportal können Interessierte

einen Überblick über aktuelle

Veranstaltungen in Sachsen-Anhalt zur

Unterstützung ehrenamtlichen Engage-

ments erhalten.

www.qualifiziert-engagiert.info

Qualifizierungs-
initiative

2009 – 2011

Anhalt zu Rahmenbedingungen und

Umsetzungsstrategien für diese

besondere Engagementform.
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Engagement im und für den eigenen

Stadtteil bietet vielseitige Möglichkeiten

und eröffnet Chancen zur Partizipation

am Gemeinwesen. Um dieses

bürgerschaftliche Engagement zu

unterstützen und zu begleiten, beteiligen

sich MWG Wohnungsgenossenschaft eG

und Freiwilligenagentur in Magdeburg an

der Umsetzung des Modell-Vorhabens

„Engagement-LOTSEN im Stadtteil“. Das

landesweite Pilot-Projekt in Trägerschaft

der Landesarbeitsgemeinschaft der

Freiwilligenagenturen (LAGFA) Sachsen-

Anhalt e.V. wird außerdem an den

Standorten Bitterfeld-Wolfen und Halle-

Neustadt umgesetzt.

5.4 Engagement-LOTSEN im Stadtteil

April 2009 – Juli 2012

Landesweites 
Modellprojekt

Stadtteil-Bewohner/innen verwirklichen

eigenständig kleinere Projekte in

unterschiedlichen Bereichen und tragen

damit dazu bei, das Wohnumfeld bunter

und vielfältiger zu gestalten.

Die Projekte der Engagement-LOTSEN

haben zum Ziel, zusätzliche Angebote

für unterschiedliche Zielgruppen

vorzuhalten bzw. Möglichkeiten zum

Austausch, zur Information und zur

Begegnung zu schaffen und werden in

Zusammenarbeit mit lokalen Akteuren

und Einrichtungen umgesetzt, z.B.

regelmäßige Nachmittagsangebote für

Kinder im „Kinder- und Jugendhaus

Banane“ oder monatliche Senioren-

Tanz-Cafés in Kooperation mit dem

MWG-Nachbarschaftshilfe e.V.

Die ebenfalls als Freiwilligenprojekt ins

Leben gerufene Stadtteilzeitung

„ReformReport“, die in 4 Ausgaben pro

Jahr und einer Auflage von je 1000 Stück

erscheint, informiert über Interessantes

aus dem Stadtteilleben, aktuelle

Veranstaltungen sowie Möglichkeiten für

ehrenamtliches Engagement und leistet

damit einen Beitrag zu Identifikation und

Vernetzung der Bewohner/innen.

Freiwilligenprojekte

„otto putzt sich“

am 12.04.2011

Redaktionsarbeit 

am „ReformReport“

Erstes Reformer 

Stadtteilfrühstück

am 18.06.2011



Die Lots/innen beteiligen sich neben

ihren Projekten aktiv an Stadtteil-

veranstaltungen, motivieren andere

Stadtteil-Bewohner/innen durch aktive

Ansprache und interessante Mit-Mach-

Aktionen zum Engagement für das

eigene Wohnumfeld und beraten

Freiwillige und Einrichtungen.

Zum Jahresabschluss trafen sich die

Teilnehmer_innen in den Projekten

„Engagement-LOTSEN im Stadtteil“ und

„Engagierte Nachbarn“, um sich über

Chancen und Möglichkeiten von lokalem

bzw. stadtteilorientiertem bürgerschaft-

lichen Engagement

auszutauschen, Ideen zu entwickeln

sowie Hemmschuhe und Lösungen zu

Fortbildung und 
Vernetzung

Um die Freiwilligen für die Umsetzung

eigener Projekte zu befähigen, sie

adäquat zu begleiten und für

regelmäßigen Austausch auf lokaler und

landesweiter Ebene zu sorgen, wurden

von den Projektpartnern thematische

Fortbildungen sowie lokale und landes-

weite Austauschtreffen organisiert.

sowie Hemmschuhe und Lösungen zu

diskutieren. Vertreter/innen des

Ministeriums für Arbeit und Soziales

Sachsen-Anhalt nahmen diese

Veranstaltung zum Anlass, um den

Freiwilligen für ihr hohes und

langfristiges Engagement ihre

Anerkennung auszusprechen.

Spielplatzfest 

in Reform

am 30.05.2011

Fotoaktion für den 

Stadtteilkalender 

„Reform im Detail 2012“

am 22.09.2011
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Die Freiwilligenagentur setzt sich für

bereichs- und trägerübergreifende

Kooperationen ein und nutzt zahlreiche

Gremien und Arbeitskreise, um zur

Verstetigung engagementfördernder Pro-

jekte und Vorhaben beizutragen und auf

die besondere Bedeutung bürger-

schaftlichen Engagements für unsere

Gesellschaft hinzuweisen.

6.    Die Freiwilligenagentur ... wirkungsvoll vernetzt
6.1    Gremien- und Netzwerkarbeit

Seit ihrer Gründung ist die

Freiwilligenagentur Mitglied der

Arbeitsgruppe „Magdeburger Netzwerk

jährlich erfolgte Auszeichnung

engagierter Bürger/innen mit dem

FreiwilligenPass.

Arbeitsgruppe 
„Magdeburger Arbeitsgruppe „Magdeburger Netzwerk

Bürgerschaftliches Engagement“. Ge-

meinsam mit Vertreter/innen ver-

schiedener Ämter der Landeshauptstadt

und freier Träger und Einrichtungen der

Jugend-, Kultur- und Sozialarbeit

beteiligte sich die Freiwilligenagentur an

den regelmäßigen Beratungen zur

Planung gemeinsamer Projektvorhaben.

Neben der am 06.07.2011

durchgeführten Engagement-Werkstatt

zu Rahmenbedingungen des

Engagements ist ein sichtbares Ergebnis

dieser Kooperation auch die seit 2007

FreiwilligenPass.

Am 29.09.2011 wurde 30 Freiwilligen

während einer Festveranstaltung im

Gesellschaftshaus Klosterbergegarten

diese Auszeichnung vom Ober-

bürgermeister überreicht.

www.freiwilligenpass.de

Seit 2009 ist die Freiwilligenagentur einzusetzen. Ein praktisches Beispiel ist

„Magdeburger 
Netzwerk 
Bürgerschaftliches 
Engagement“

Magdeburger Mitglied im „Magdeburger Bündnis für

Familien, um sich gemeinsam mit

anderen Trägern, Unternehmen und

Behörden für mehr Familien- und

Kinderfreundlichkeit in Magdeburg

die aktiv gelebte Spielplatzpatenschaft.

www.familien-in-magdeburg.de

Magdeburger 
Bündnis für Familien

Seit 2008 ist die Freiwilligenagentur

Mitglied im Marketing-Club Magdeburg

e.V. Die Kontakte zu Magdeburger

Unternehmen helfen, für das

gesellschaftliches Engagement von

Unternehmen zu werben und Corporate

Volunteering Projekte umzusetzen.

www.marketingclub-magdeburg.de

Marketing-Club 
Magdeburg



Die Freiwilligenagentur Magdeburg ist

Gründungsmitglied der Landesarbeits-

gemeinschaft der Freiwilligenagenturen

(LAGFA) Sachsen-Anhalt e.V. und wirkt

seitdem aktiv an der Entwicklung

gemeinsamer landesweiter Vorhaben zur

Engagementförderung mit. Als LAGFA-

Mitglied unterstützte und beriet die

Freiwilligenagentur Initiativen zur

Vorträgen und Workshops über

Erfahrungen mit Projekten zur

Engagementförderung und beteiligte sich

an Fachtagungen, Fortbildungen und

Austauschtreffen.

Seit 2008 ist Birgit Bursee Vorstands-

mitglied der LAGFA Sachsen-Anhalt.

LAGFA

Seit 2007 ist die Freiwilligenagentur

Magdeburg Mitglied der Bundes-

arbeitsgemeinschaft der Freiwilligen-

agenturen (BAGFA), die als fachliche

Interessenvertretung auf Bundesebene

wirkt. 2011 arbeitete die

Freiwilligenagentur bereits zum fünften

Mal in der Vorbereitungsgruppe für die

Jahrestagung der

Freiwilligenagenturen, die vom 17. bis

19. Oktober 2011 in Potsdam

stattfand, mit.

Seit Oktober 2011 ist Birgit Bursee

BAGFA-Vorstandsvorsitzende.

Freiwilligenagentur Initiativen zur

Neugründung von

Freiwilligenagenturen, berichtete in

www.lagfa-lsa.de

Seit 2011 ist die Freiwilligenagentur

auch Mitglied im bundesweit tätigen

Mittlernetzwerk UPJ, um Know How und

Kontakte zur Unterstützung von

Corporate Volunteering Projekten in

Magdeburg und Sachsen-Anhalt zu

gewinnen und sich mit anderen

Mittlerorganisationen auszutauschen.

BAGFA

UPJ –
Unternehmen, Partner 
der Jugend
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6.2 Praktische Kooperationen

Patenschaftsnetzwerk
Magdeburg

Um die zahlreichen Patenschaftsprojekte

in Magdeburg in der Öffentlichkeit

bekannter zu machen und gemeinsam

für Unterstützung zu werben, initiierte

die Freiwilligenagentur im November

2011 den Austausch innerhalb eines

Patenschaftsnetzwerkes. Neben der

Erstellung eines Imagefilms und eines

gemeinsamen Flyers sind verschiedene

Veranstaltungen zur Werbung in der

Öffentlichkeit ist ein regelmäßiger

Austausch der Patenschaftsprojekte zu

Rahmenbedíngungen und Qualifizierung

geplant.



Spielplatzpatenschaft
Seit 2009 ist die Freiwilligenagentur

gemeinsam mit der Städtischen

Volkshochschule, der Auslandsgesell-

schaft Sachsen-Anhalt und den

Internationalen Jugendgemeinschafts-

diensten (ijgd) Spielplatz-Pate für den

Spielplatz „Hegelstraße“. 2011 konnten

einige sehr erfolgreiche Kooperations-

projekte umgesetzt werden, die bei Groß

und Klein auf positive Resonanz stießen.

12.04.2011

Große Putzaktion

Das Team der Freiwilligenagentur

beteiligte sich inhaltlich und organisa-

torisch an zahlreichen Veranstaltungen

von Kooperationspartnern – um konkrete

Bedeutung bürgerschaftlichen

Engagements zu betonen.Aktionen und 
Präsentationen
(Auswahl)

Große Putzaktion

01.06.2011

Spielplatzfest zum 

Kindertag

24.09.2011

Nachbarschaftsfest

zum Auftakt der 

Interkulturellen Woche

von Kooperationspartnern – um konkrete

Engagementmöglichkeiten

aufzuzeigen, über Aufgaben und

Projekte zu informieren und die

(Auswahl)

15.01.2011

Meile der Demokratie 

mit Laternenumzug

24.-26.06.2011

Sachsen-Anhalt-Tag in  

Gardelegen



7.1 Aktuelle Informationen im Internet

7. Mit der Freiwilligenagentur ... aktuell informiert

Die Freiwilligenagentur Magdeburg nutzt

vielfältige Medien, um interessierte

Bürger/innen und Vertreter/innen aus

Organisationen und Vereinen, Politik und

Verwaltung aktuell zum Themenfeld

Bürgerschaftliches Engagement zu infor-

mieren.

Freiwilligenagentur 
Magdeburg

Die wichtigsten Inhalte zu Projekten und

Vorhaben der Freiwilligenagentur sowie

aktuelle Meldungen sind auf der eigenen

Homepage veröffentlicht. Umfangreiche

Materialien und eine Stichwortsuche zu

Engagementangeboten, die seit 2011

auch auf der bundesweiten Datenbank

von Aktion Mensch veröffentlicht

werden, bilden wichtige Ergänzungen

zur persönlichen Beratung.

SamstagsHelfer-(Aktionen) können

unkompliziert über ein Online-Formular

registriert werden. Seit kurzem ist die

Freiwilligenagentur auch in den sozialen

Netzwerken TWITTER und FACEBOOK

aktiv.

www.freiwilligenagentur-magdeburg.de

Seit 2006 ist die Freiwilligenagentur

Magdeburg im Auftrag der Staatskanzlei

Rahmenbedingungen, Formen, Möglich-

keiten, Partnern und Projekten Engagementportal

Bewährt hat sich die eigene Projektseite

für den Magdeburger Freiwilligentag. So

konnten sich Interessierte online für

verschiedene Mit-Mach-Projekte anmel-

den – ohne zusätzliche Hemmschwellen

oder großen Zeitaufwand.

www.freiwillig-in-magdeburg.de

Magdeburger 
Freiwilligentag
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Magdeburg im Auftrag der Staatskanzlei

Sachsen-Anhalt gemeinsam mit der

Freiwilligen-Agentur Halle-Saalkreis als

Internetredaktion des Engagement-

portals Sachsen-Anhalt tätig. Regel-

mäßig wurden umfassende Inhalte zu

keiten, Partnern und Projekten

ehrenamtlichen Engagements in

Sachsen-Anhalt erarbeitet, aktualisiert

und ergänzt.

www.engagiert-in-sachsen-anhalt.de

Engagementportal
Sachsen-Anhalt

Um auch Ratsuchenden helfen zu

können, die mit ganz verschiedenen

Anliegen in die Freiwilligenagentur

kommen, wurde 2009 die Online-

Datenbank Info-Netz Magdeburg

konzipiert und umgesetzt. Das Team der

Freiwilligenagentur pflegt seitdem

Hinweise zu aktuellen Informations-

, Hilfs- und Beratungsangeboten ein.

Eine einfache Suchfunktion erleichtert

das Auffinden eines geeigneten

Angebotes.

www.info-netz-magdeburg.de

Info-Netz Magdeburg



Drucksachen

7.2 Materialien und Pressearbeit

Mit Hilfe umfangreicher

Materialien, Flyer und Broschüren gelang

es der Freiwilligenagentur, ihren

Bekanntheits-grad in der Öffentlichkeit

weiter zu erhöhen und über Projekte und

Angebote zu informieren. Einen

praktischen Überblick über die Vielfalt

der Angebote und Projekte bietet ein

„Fächer“ aus einzelnen

Informationskarten, die in einem

einheitlichen Corporate Design gestaltet

sind und einzeln oder auch als

gebündeltes Material an interessierte

ausgegeben werden können

Porträtausstellung
Um im Europäischen Jahr der

Freiwilligentätigkeit Bürgerschaftliches

Engagement in besonderer Weise in den

Blick der Öffentlichkeit zu rücken,

wurden die Fotos von ca. 100

Freiwilligen gemeinsam mit kurzen

Texten über ihr Engagementfeld zu einer

mobilen Ausstellung zusammengestellt.

Die insgesamt 28 Ausstellungtafeln

wurden seitdem im Rahmen von

verschiedenen lokalen und landesweiten

Veranstaltungen sowie für mehrere

Wochen im Magdeburger Rathaus

präsentiert.

In der lokalen und überregionalen Presse

fanden die Projekte und Vorhaben der

Freiwilligenagentur breite Beachtung, so

dass viele Bürger/innen auf die Angebote

der Freiwilligenagentur aufmerksam

gemacht werden und das Thema

Bürgerschaftliches Engagement stärker

in die Öffentlichkeit transportiert werden

konnte.

Pressearbeit



Pressespiegel
(Auszug)
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Pressespiegel
(Auszug)



Pressespiegel
(Auszug)
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Mitglieds-
organisationen

Die Freiwilligenagentur Magdeburg wird

in Trägerschaft des Vereins

„Freiwilligenagentur Magdeburg e.V.“

geführt, der am 16.12.2005 als träger-

und bereichsübergreifende Netzwerk-

struktur gegründet wurde.

8.1 Verein und Mitglieder
8. Die Freiwilligenagentur ... im Profil

Stand 31.12.2011

AWO Kreisverband Magdeburg e.V.

Caritasverband für das Dekanat Magdeburg e.V.

Deutscher PARITÄTISCHER Wohlfahrtsverband – Landesverband 

Der aktuelle Vorstand besteht aus drei 

Personen:

Die Jahresmitgliederversammlung fand am 

13. Oktober 2011 in den Räumlichkeiten der 

LAGFA Sachsen-Anhalt statt.

Mitglieder-
versammlung

Deutscher PARITÄTISCHER Wohlfahrtsverband – Landesverband 
Sachsen-Anhalt e.V., Regionalstelle Magdeburg-West

Magdeburger Stadtmission e.V.

Marketing-Club Magdeburg e.V.

MWG Nachbarschaftshilfe e.V.

Seniorenvertretung der Landeshauptstadt Magdeburg e.V.

Vorstand
Vorsitzende: 

Dr. Sabine Dutschko

(Der PARITÄTISCHE Sachsen-Anhalt e.V.)

Stellvertreterin: 

Heike Rudolf 

(AWO Kreisverband Magdeburg e.V.)

Stellvertreter: 

Siegfried Brosza

(Seniorenvertretung der LH Magdeburg e.V.)



Räumliche 
Rahmenbedingungen

Die Geschäfts- und Beratungsstelle der

Freiwilligenagentur Magdeburg befindet

sich im südlichen Stadtzentrum in der

Einsteinstraße 9 und ist aus allen

Stadtteilen gut mit öffentlichen

Verkehrsmitteln erreichbar.

Durch den offenen Charakter des

Ladenlokals ist eine niedrigschwellige

Ansprache von Bürger/innen möglich, die

auch im „Vorbeilaufen“ auf neue

Engagementangebote aufmerksam ge-

macht werden.

8.2 Rahmenbedingungen

Der Haushalt des Vereins

„Freiwilligenagentur Magdeburg e.V.“

setzte sich 2011 aus projektbezogenen

Fördermitteln, Mitgliedsbeiträgen sowie

Einnahmen aus Spenden und

Kofinanzierungsmittel für das Bundes-

projekt „Freiwilligendienste aller

Generationen“ bereit stellte.

Weitere projektbezogene Zuwendungen

Finanzielle
Rahmenbedingungen
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Einnahmen aus Spenden und

Sponsoring zusammen.

Auf Basis des bereits 2006 mit der

Landeshauptstadt Magdeburg unter-

zeichneten Rahmenleistungsvertrages

förderte das Sozial- und Wohnungsamt

Magdeburg Miet-, Betriebs- und anteilige

Personalkosten. Ein weiterer wichtiger

Zuwendungsgeber war auch 2011 das

Sozialministerium Sachsen-Anhalt, das

projektbezogene Personal-, Sach- und

Verwaltungskosten förderte und

Weitere projektbezogene Zuwendungen

erhielt die Freiwilligenagentur direkt oder

über Weiterleitungsverträge von

folgenden Zuwendungsgebern:

� Aktion Mensch 

� Bundesamt für Bauwesen und 
Raumordnung

� Bundesministerium für 
Familie, Senioren, Frauen und 
Jugend

� Bundesministerium für Verkehr, Bau 
und Stadtentwicklung

� Staatskanzlei Sachsen-Anhalt 



Team-Mitglieder
Zum Team der Freiwilligenagentur

gehörten zum Jahresende 2011 vier

hauptamtlich angestellte Mitarbeiter-

/innen in Voll- bzw. Teilzeit sowie eine

Freiwillige im FSJ Politik

Darüber hinaus unterstützten Freiwillige

die Tätigkeit der Agentur in geeigneten

Aufgabenfeldern – z.B. in den Bereichen

Öffentlichkeitsarbeit, Qualifizierungs-

datenbank oder Lernpatenschaften

8.3 Team der Freiwilligenagentur

Birgit Bursee
(Leitung, Projektkoordination „Freiwilligen-
dienste aller Generationen“, Fortbildungs-

angebote, Engagementportal) 

Jutta Stegmann 
(Beratung von Freiwilligen und 

Organisationen)

David Köster
(Projektkoordination Engagement-

LOTSEN im Stadtteil, 
Regionalberatung)

Jana Schulze
(Projektkoordination 

„STERNTAUCHER“,  Regionalberatung 
„Freiwilligendienste aller Generationen“)

Hans-Walter
Stegmann

(Qualifizierungsdatenbank) 

Jan Schulze
(Engagementportal, Qualifizierungs-
datenbank, Projektorganisation)

Robin Radom
(Freiwilliges Soziales Jahr im politischen 
Leben September 2010 – August 2011) 

Dominique Günther
(Freiwilliges Soziales Jahr im politischen 
Leben November 2011 – August 2012) 



2012 wird die Freiwilligenagentur neu

begonnene Projekte und Aktionen wie

STERNTAUCHER oder SamstagHelfer

fortführen und etablieren. Gleichzeitig

werden eine Reihe von Veranstaltungen

und Projekten, die bürgerschaftliches

Engagement einzelner Zielgruppen wie

Migrant/innen, Schüler/innen oder

Jugendliche fördern, auf den Weg

gebracht.

9.1 Veranstaltungen und Projekte der Freiwilligenagentur

9. Die Freiwilligenagentur ... im Ausblick 2012

9.1 Veranstaltungen und Projekte der Freiwilligenagentur

Veranstaltungen
ab 16.02.2012

qualifizierungsreihe im STERNTAUCHER-

Projekt „Engagement macht Sinn“

28.02.2012, 10.04.2012 und 29.05.2012

Fortbildungen für Lern-Pat/innen

30.06.2012

3. Sozialer Tag für Auszubildende

Umsetzung mehrerer gemeinnütziger 

Vorhaben durch Auszubildende von 

Magdeburger Unternehmen

15.09.2012

7. Magdeburger Freiwilligentag

Umsetzung von zahlreichen Mit-Mach-

Aktionen im gesamten Stadtgebiet

Abschlussveranstaltung im Puppentheater 

Magdeburg

02.12.2012

Dankeschön-Veranstaltung für Freiwillige

zum Internationalen Tag des Ehrenamt

Für 2012 wurde die Freiwilligenagentur

Magdeburg als lokaler Partner für Think

Big ausgewählt. Dieses gemeinsame

Programm der Deutschen Kinder- und

Im Rahmen des von Lotto Toto Sachsen-

Anhalt geförderten Projekt

„LERNFREU(N)DE – Netzwerkprojekt zur

Förderung ehrenamtlicher Lern-

Projekte
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Programm der Deutschen Kinder- und

Jugendstiftung und Telefónica Germany

unterstützt Jugendliche bei der

Umsetzung ihrer Projektideen mit

Beratung und bis zu 400 Euro

Projektmitteln.

Förderung ehrenamtlicher Lern-

Patenschaften“ wird es 2012

möglich, neue Lern-Patenschaften zu

initiieren und einen überregionalen

Fachaustausch zwischen

Pädagog/innen, Eltern und Lern-

Pat/innen anzuregen.

Think Big

LERNFREU(N)DE



9.2 Kooperationsvorhaben

Neben der Fortsetzung bewährter

landesweiter Kooperationen (z.B. im

Engagement-LOTSEN im Stadtteil) wird

es 2012 auch einige neue

Projektvorhaben geben.Projekte

Ab Januar 2012 übernimmt die

Freiwilligenagentur Magdeburg die

Koordination des Schulbereiches im

landesweiten Projekt „jungbewegt – Dein

Einsatz zählt.“

Darüberhinaus wird die

Freiwilligenagentur lokaler Partner im

Projekt „Vielfalt nutzen – Service

Learning und Diversity Management an

jungbewegt

Vielfalt nutzen

15.01.2012 Meile der Demokratie – Beteiligung mit einer Fotoaktion, Organisation 

eines  Laternenumzug
Beteiligung an 

Einsatz zählt.“, eine Kooperation der

Bertelsmannstiftung mit dem Land

Sachsen-Anhalt.

Grunschulen“. Dieses Kooperations-

vorhaben in Trägerschaft der

Freiwilligen-Agentur Halle-Saalkreis

initiiert und begleitet Partnerschaften

zwischen Migrantenselbstorganisationen

und Grundschulen.

eines  Laternenumzug

28.01.2012 2. Magdeburger Vereinsforum mit Fortbildungsangeboten für 

ehrenamtliche Vereinsmitglieder, 

Eine Kooperation mit der Städtischen Volkshochschule Magdeburg

25.04.2012 Konzeptwerkstatt „Kriterien für eine gute Einsatzstelle“

Eine Kooperation mit der Friedrich-Ebert-Stiftung

03.05.2012 Dialogforum „Aktives Altern – Bürgerschaftliches Engagement von 

Älteren für Ältere“

Eine Kooperation mit dem Land Sachsen-Anhalt u.a.

Beteiligung an 
Veranstaltungen
und Kooperationen

(Auswahl)



Herzlichen DankTeam und Vorstand der Freiwilligenagentur danken allen Freiwilligen und 

Kooperationspartnern, die die erfolgreiche Arbeit der Freiwilligenagentur ermöglicht 

haben.

Ein besonderer Dank gilt den Projektpartnern, Förderern und Unterstützern!

Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen e.V.

Freiwilligenagentur Halle-Saalkreis e.V.

Landesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen (LAGFA) Sachsen-Anhalt e.V.

MWG Wohnungsgenossenschaft eG Magdeburg

Puppentheater Magdeburg

Städtische Volkshochschule Magdeburg

Aktion Mensch

Projektpartner

Förderer

Kabarett-Duo „Hengstmann-Brüder“

MWG Wohnungsgenossenschaft

Stadtsparkasse Magdeburg

SWM Magdeburg

Unterstützer 
und Sponsoren

Aktion Mensch

Bundesamt für Bauwesen und Raumordnung

Bundesministerium für Familien, Senioren, Frauen und Jugend

Bundesministerium für Verkehr, Bau und Stadtentwicklung

Kultusministerium Magdeburg

Landeshauptstadt Magdeburg

Ministerium für Arbeit und Soziales Sachsen-Anhalt
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www.freiwilligenagentur-magdeburg.de

Mitgliedsorganisationen (Stand 31.12.2011)

AWO Kreisverband Magdeburg e.V.
Liebknechtstraße 55, 39108 Magdeburg, Tel 0391 / 6078068, Fax 0391 / 6078077

rudolf@awo-kv-magdeburg.de, www.awo-kv-magdeburg.de
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Caritasverband für das Dekanat Magdeburg e.V.
Max-Josef-Metzger-Str. 1a, 39104 Magdeburg, Tel 0391 / 5961212, Fax 0391 / 5961209

verena.mueller@caritas-magdeburg-stadt.de, www.caritas-magdeburg-stadt.de

Deutscher PARITÄTISCHER Wohlfahrtsverband Landesverband Sachsen-Anhalt e.V.
Regionalstelle Magdeburg/Börde, Wiener Str. 2, 39112 Magdeburg, Tel 0391 / 6293371, 

Fax 0391 / 6293375, ghaberland@paritaet-lsa.de, www.paritaet-lsa.de

Magdeburger Stadtmission e.V., Leibnizstraße 48, 39104 Magdeburg, Tel 0391/53249-0, 

Fax 0391/53249-15, MagdeburgerStadtmission@t-online.de, www.magdeburgerstadtmission.de

Marketing-Club Magdeburg e.V., Klausnerstraße 40, 39112 Magdeburg, Tel 0391/5419158 

Fax 0391/5419159, info@marketingclub-magdeburg.de, www.marketingclub-magdeburg.de

MWG Nachbarschaftshilfe e.V., Letzlinger Straße 3, 39106 Magdeburg, Tel. 0391 / 

5698555, Fax 0391 / 5419159, info@mdnachbarn.de, www.mdnachbarn.de

Seniorenvertretung der Landeshauptstadt Magdeburg e.V., Dodendorfer Str. 114, 

39120 Magdeburg, Tel 0391 / 6292719, seniorenvertretung-

md@web.de, www.seniorenvertretung-md.de 


